





£

Shawdecds Apperler o

Lovisombdsbvferm~  for  2lbg yrelee

S TS S N AW AV






|E ©'s a M| Notat $88-290

 JM/BSP | -24. maj 1988

Potentielle F&U projekter‘pé omradderne efterspgrgsel efter el og

elbesparelser, 1989 !

Afhengigt af, i hvilken udstrzkning, el-spare-strategien fra UP88
fplges op, kan der blive behov for ‘at indlede en rakke projekter
pa ovennavnte omrdder i 1989. Det er dog pd nuvarende tidspunkt

ikke muligt at fastsld, hvorvidt programmet sazttes i vark.
Projekterne vil omhandle nogle af omréaderne:

- Kategorisering af forbrugere

- "Load research"

- Udvikling af mdleapparatur

- Informative elregninger

- Bolig-model (EDB)

- Markedsfepring af elbesparelser, markedsanalyse

- Demonstration af eibesparelser
Emnerne er uddybet i bilaget til UP88:

“"Elbesparelser - elementer af en strategi"

- specielt bilag 2.
Belpbsramme for 1989: 5 mio. kr.

I 1988 er fgplgende projekt indledt: “"Lokalforse¢g vedr. elbespa-

relser".
Restbevilling for 1989: 0,6 mio. Kr.
Endelig vil der muligvis blive fremsat ¢nske om yderligere be-

villing i indevarende ar (1988) pd op til 0,5 mio kr. - bl.a. til

'projektet "Informative elregninger".
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Danske Elvarkers Forening 5. september 1988
Vor ref. 034.1-28-KFS/BD

DEF s handli | c 1) |

1. INDLEDNING

I dette notat gives en kortfattet status for den eksisterende
handlingsplan for elbesparelser samt skitseres nye aktiviteter
og ideer med henblik pa& udarbejdelse af "anden generations hand-
lingsplan".

Status og skitsen er dreftet i DEF’'s energiudvalg under admini-
strativ-juridisk komité.

DEF 's handlingsplan for de kommende &rs elbesparelser fra maj
1987 skitserer en rakke aktiviteter af lanasdakkende karakter,
der skulle gennemfores i 1987 og i de kommende &r. Sigtet med
aktiviteterne er hovedsageligt at fremme @ndringer i forbruger-
adferd i retning af rationel og besparende anvendelse af el.
Malgruppen for de aktiviteter, der navnes i handlingsplanen, er
i forste rakke erhvervslivet og offentlige institutioner og i
anden rakke de mindre elforbrugere.

Sidste status for handlingsplanens gennemforelse blev udarbejdet
i december 1987. Denne status er tilsendt energiministeriet. En
aktuel status af planens gennemforelse viser, at langt sterste-
parten af aktiviteterne i dag er fert ud i livet og lagt ind i
faste rammer, sdledes at hver aktivitet har sit eget organisato-
riske, okonomiske og tildels arbejdsm@ssige liv. Aktiviteterne
seges sd vidt muligt koordineret. Der kan vare behov for i en-
kelte tilfzlde at vurdere effekten af ‘en fortsat gennemferelse
af aktiviteten, f.eks. fortsatte informationskampagner. Men da
adferdsandringer er en langsigtet og kompliceret proces, vil det
vere nedvendigt at lade aktiviteterne kore en tid endnu, for de
tages op til nermere vurdering.






Elbesparelser md i dag betragtes som en af elforsyningens ve-
sentligste opgaver, som i fremtiden skal integreres med produk-
tions- og distributionssiden. Der er derfor behov for fortsat at
samle viden om virkemidler og effekt og udvikle nye ideer og
strategier til supplering og udvikling af det igangvarende ar-
bejde. Sigtet md& vare at lefte elforsyningens elsparebestrabel-
ser op fra en lidt famlende, spredt indsats - som dog har varet
verdifuld for forbrugerne og for elforsyningen selv - til en me-

re malrettet, bredspektret og iszr velfunderet indsats.
2. KORTFATTET STATUS FOR DEN EKSISTERENDE HANDLINGSPLAN.

Radgivning
Ordningen med husholdningskonsulenter og elkonsulenter er fort-

sat under udvikling.

Energirddgivningsordningen for erhvervslivet og offentlige in-
stitutioner er elsparebestrabelsernes vasentligste aktivitet.
Det er kun de smd& og mellemstore kommunale selskaber, som endnu
ikke er kommet med. Der er dog skabt lesninger, der gor det let-
tere ogsd for de selskaber at vere med.

Der er opbygget et effektivt uddannelsessystem for energirddgi-

verne.

Det forudsete behov for en landsdakkende samarbejdsaftale mellem
energirddgiverne, de radgivende ingenierer og installatererne

har vist sig ikke at vare til stede.

Udgivelse af ERFA-blade med skriftligt materiale om besparelses-
muligheder i erhvervslivet er fortsat i udvikling, séavel med
hensyn til spredning som med emner. Tilsvarende galder for "ELRA-

orientering om EL".

Information

Som i 1987 er der tilrettelagt en informationskampagne for elbe-

sparelser i 1988, bl.a. med et fremsted for anvendelse af lav-






energiparer. Hovedsigtet med de emner, der tages op i informa-
tionskampagnen, vil vere @ndret forbrugeradferd, isar i erhvervs-

livet.

Der har varet bragt "OBS"-indslag i TV om elbesparelser, ligesom
de forudsete s@rudgaver af "EL & Energi" og "Elnyt" om elbespa-

relser er udgivet.

DEF"s internationale symposium om elbesparelser blev gennemfort
i efterdret 1987.

Regionale temadage i elforsyningsregi om bl.a. tariffer og elbe-
sparelser vil blive padbegyndt i efterdret 1988 med sigte pa en
bred malgruppe af lokale beslutningstagere.

Administrativt samarbejde

Elforsyningen er aktivt involveret i gennemferelse af AKF-pro-
jektet om muligheder for elbesparelser. En rakke elselskaber
gennemforer og finansierer projektets boligforseg. DEF har anbe-
falet boligforsesgenes forlangelse til ialt 3 ar.

Industriel udvikling

Lavenergikeleskabet (LER) er sat i produktion, forelebigt som en

O-serie med finansiel stotte fra 3 elselskaber.

Lavenergivarmepumpen "KLIMA 4" er faerdigudviklet og markedsfoeres

nu af 4 elselskaber.

" N "
Felgende hovedelementer bor indgd i en "anden generations hand-
lings plan for elbesparelser" med henblik pd udvikling af den

eksisterende handlingsplan:

- Intern kampagne i elforsyningen med henblik p& opstram-






ning og intensivering af elselskabernes elspareindsats.

- Forskning og udredning i elforsyningsregi med henblik pé

opndelse af bl.a.

- storre viden om elforbrugets fordeling pa slutanvendel-
ser

- storre viden om effekter af de virkemidler, der anven-
des.

- Udvikling af kriterier for wvurdering af elbesparelsernes

i . \ o
_virkning—i—udbygningsplanlagningen.. i o ko, : I

- Udvikling af energirddgivningsordningen til ogsd at omfatte
styring og finansiering fra elforsyningens side i forbin-
delse med opfelgning af energirdadgivernes rapporter om mu-
ligheder for elbesparelser i erhvervslivet og offentlige
institutioner.

- Intensivering af fog§kg}pguggwqu}g%ingraf lavenergiudstyr
til husholdnings- og erhvervssektoren. Dette arbejde md fo-
regd i samarbejde med de hojere lazreanstalter.

- Finansiering via elforsyningen af elbesparende apparater pa

husholdningsomrddet og i erhvervslivet.

~=--Opstilling af lonsomhedskriterier for investering i lav-
energiudstyr.

- Udvikling og eventuel introduktion af elbesparende tarif-
fer f.eks. tidstariffer. ——.

- Fastsattelse pd national og international plan af standar-

der og normer for elforbrugende udstyr.

- Udarbejdelse af nationalt og internationalt regelsat for

m@rknlng af elforbrugende udstyr i overensstemmelse med

ovennevnte standarder og normer.






{Frimodt).

- Josefsen fremsender til Frimodt kortfattet status for LER
og KLIMA 4.

- Josefsen fremsender til Frimodt oplysninger om en udvidel-
se af punktet industriel udvikling. '
A ,

_lgiigggddrager af ELSAM s elsparebilag aspekter, som bor

\

medtages i den nye handlingsplan.

U —fﬁggh/;harbejder notat om lensomhedskriterier og om vurde-
» (é~\r%n§%kriterier for elbesparelser i forbindelse med udbyg-
&'é. ningsplanerne.
O b
- Brend udarbejder notat om styring og finansiering af gen-
nemforelse af energirddgivningsrapporterne.
Til naste mode foreligger en udbygget skitse til ny hand-
lingsplan (Frimodt),
Ad 4.

Som generel kommentar efterlyste Gullev oplysninger om prisfor-
hold (indarbejdes af Frimodt).

Tilsvarende manglede Bent Nielsen oplysninger om effektkonse-
kvenser. (Notat fremkommer fra Bent Nielsen og Bach).

Bach mente ligeledes, at der burde vare oplysninger om valuta-

konsekvenser (Frimodt).

Der var enighed om, at anvendelse af lavenergiparer fortsat
stiller en rakke uafklarede spergsmal, som principielt ber be-
svares (Frimodt). Lavenergiparer er imidlertid et godt eksempel
til belysning af hele problemstillingen omkring investering i
lavenergiudstyr/-apparater og konsekvenser for effektudbygning,
privatekonomi og samfundsekonomi. Som sddan ber tilfazldet lav-

energipa&rer prasenteres - trods eventuelle lose ender.

Der vil foreligge et revideret notat til naste mede.






L Kontaktudvalg med forsyningsselskaber
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Til orientering
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: IEA Workshop on Conservation Programmes for Electric Utilities
; 21lst - 23rd September,1988. Session 6

Prospects for integrated Supply- and Demand-Side Planning in
Denmark

J. MiKkkelsen, ELSAM*, Denmark

When tariffs reproduce marginal costs reasonably well, the con-
sumer in principle knows all he needs for adjusting his elec-
tricity consumption towards the economic optimum 1level. Conse-
quently, the end-use efficiency objectives for the individual
approach those of the total society. This follows from the
theory of marginal-cost pricing - assuming the electricity supply
system is optimized according to standard economic rules and
procedures under the constraints posed by the authorities.
These constraints are supposed to include publicly accepted
environmental standards.

Large potentials for cost-effective power savings and energy
conservation do exist, however, because realities deviate from
theory. Tariffs may approximate marginal costs badly, non-optimum
supply systems do occur, and non-economic determinants may control
consumer behaviour. The paper focuses on this last point.

In other words, the full economic rationality of the consumer's

choices may be questioned. This challenges the idea of an
approach to an optimum equilibrium between the supply- and demand-
side systems controlled by marginal-cost pricing. The Danish

energy authorities have urged the electric utilities to embark
upon a strategy for achieving a socio-economic balance between
supply-side and demand-side investments.

The programme is going to include information and instruction
for domestic customers, load analysis and energy advising offered
to undertakings and institutions in industry and the service
sector and "marketing of electricity conservation" - supported
by unconventional incentives, if necessary. Several of the
ideas have to be tested initially through research, development
and demonstration projects.

Electric Utility Cooperation






BACKGROUND

Electricity is an important factor of production, and in the
domestic sector electricity is a key-input to the standard of
living. Denmark is poor in natural resources, including fuels,
and it is of paramount importance to economize as much as pos-
sible on the resource-inputs if the availability of energy services
should not restrain sustained growth in welfare.

The dramatic fuel cost increases during the 1970s, the threat of
0il supply disruptions and, what is probably most important, the
steadily growing concern about the environment have spurred pub-
lic skepticism and wide debate over utility planning decisions.
The issue of much needed construction-permits is pending. It is
prevalently questioned if the available electricity supplies are
utilized in the most efficient way. In this situation the energy
authorities have urged the electric utilities to embark upon a
strategy for achieving a socio-economic balance between supply-
side and demand-side investments.

CONVENTIONAL PLANNING

Traditionally Danish utility planning has been based on s$supply-
side models. The goal has been to optimize the system according
to standard economic rules and procedures. Here the constraints
posed by the authorities are taken fully into account, and these
are supposed to include publicly accepted environmental standards.
In principle, that assumption eliminates the need for adopting
shadow prices or other alternative remedies in order to comply
with the interests of society in general. It is then a crucial
assumption that if tariffs reproduce long-run marginal costs
reasonably well, then the consumer knows all he needs to adjust
his electricity consumption towards the economic optimum level.
When tariffs inform about the true costs of providing one additional
kilowatt-hour, then the consumer proves through his willingness
to pay for his 1last consumed kilowatt-hour that no cheaper
alternatives are at his disposal - including electricity conservation
measures. In this way the end-use efficiency objectives for the
individual approach those of the total society, and actually that
is the basic philosophy behind marginal cost pricing.

588-423
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SHORTCOMINGS IN PRACTICE

In practice, however, potentials for cost-effective power savings
and energy conservation do exist because realities deviate from
theory. In that situation one reaction could be to drop the whole

concept due to the collapse of the basic idea - i.e. the estab-
lishment of an optimum equilibrium between supply- and demand-
side options controlled solely by costs and prices. By way of

example one could then resort to things like progressive tariffs.
Such consequences are not considered appropriate here. On the
contrary, the aim has been to try to identify the constituent
parts of the problem. That enables us to plan remedies which may
alleviate as far as possible the impediment for the approach to
the general economic equilibrium just mentioned. '

At least three problem areas are evident:

1) Actual supply system deviating greatly from long-term
optimum system

2) Tariffs different from marginal costs

3) Consumer behaviour controlled by non-economic deter-
minants.

1) Deviations from Long-Term System Optimum

The first point is the conventional one that dictates traditional
planning activities. Changing constraints and unforeseen fuel
market developments now and then invalidate past system development
planning. One outstanding case is on the agenda in Sweden.
While phasing out nuclear as decided, future high-cost thermal
production will substitute present low-cost marginal production.
As part of this programme, the activation of a huge electricity
conservation potential is envisaged and planned.

2) Non-Marginal Costs Tariffs

Electricity prices that are much different from the 1level of
long-run marginal costs may deteriorate electricity end-use
efficiency. If the price level is fixed for one reason or another,
it may be appropriate to counteract the detrimental effects by
subsidizing conservation activities. To our knowledge, some
appliance rebate programmes in the US qualify for this interpretation.

With respect to Denmark, the level of average electricity prices
in relation to average, long-run marginal costs is not a major
problem - disregarding taxes. It is only recently, however, that
time-of-day and -year tariffs have been introduced, just as
direct load control has a very limited prevalence. Such tariffs
are not envisaged to become standard for small consumers in the
foreseeable future. That may hide away a conservation potential

588-423
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under daily peak load that is cost-effective seen by society and
by the utilities but not by the consumers. Kitchen electricity
consumption, for instance, is concentrated around the "cooking
peaks" that coincide with system peak 1load times in winter.
Incentives supporting fluorescent kitchen lighting and induction
ranges might accordingly be appropriate measures that all parties
will profit from.

3) Consumers' Choices and Behaviour

The third point is a controversial one. It deals with the attitudes
of the consumers and questions the economic rationality of their
choices. Most statements on energy conservation potentials
implies non-rational consumers behaviour straight away whereas
tariff theories either ignore the issue or even consider it an
erroneous way of presenting matters.

Actually, quite many investigations in recent years indicate that
electricity consumers do not always act in their own best interests
as regards private economy. The same amount of "energy services"
-~ that is clean clothes, motive power, etc. - may cost-effectively
be provided with less input of electricity by changes in behaviour
and/or replacement of equipment. By way of example striking
conservation potentials in industrial plants, schools, hospitals,
and service buildings have been disclosed by a series of energy
audits carried through by the numerous energy advisers recently
engaged by Danish electricity distribution undertakings. In some
cases, pay-back times as low as three years, for instance, may be
obtained for the associated equipment investments indicating a
rate of return of the order of 30% if the useful 1life of the
equipment exceeds eight years. In the present context it is
relevant to notice that this rate of return is of a magnitude
also quoted by Danish utilities in connection with our conversion
of o0il-burning power stations to coal-firing during the 1late
seventies and early eighties. This programme has generally been
considered very successful and profitable.

UTILITY CONSERVATION PROGRAMME

Supply- and Demand-Side Integration

The establishment of an optimum socio-economic balance between
supply-side and demand-side activities requires consistency of
the investment criteria applied on both sides no matter who is
the actual actor in each specific case.

Recognizing the existence of the said imperfections in the planning
process, Danish electric wutilities have recently decided +to
pursue a strategy aiming at identification and eventual realization
of those conservation measures that are deemed cost-effective in
an integrated supply- and demand-side framework.

s88~423






The programme conceptualized includes some elements that are
continuations of already ongoing activities while other tasks
will start from scratch. In those cases the whole affair is of
such a new date that only rough scopes are at hand for the time
being.

Supply-Side and Tariffs

In relation to traditional supply-side activities the programme
includes:

- Explicit identification of existing planning frameworks and
criteria, including those only implied in the past.

- Elucidation of the marginal supply structure, decision
rules, and associated costs for the system under actual
operation now and in the future. Consequences of changing
constraints.

- Further implementation of time-varying accounting and
tariffs where appropriate, considering costs and benefits¥*).

By these efforts a regime is established for:
1) Evaluation of demand-side options in a rational way.
2) Estimation of feedback effects on supply system planning
caused by each end-use initiative individually and by
the total demand-side management programme collectively.

Demand-Side

Data Collection

However, that requires further reinforcement of load data collection
initially through appropriate

- RE&D projects involving movable data recorders and consumer surveys
but hopefully continued in the long-run in the form of

- permanent, continuous recording for standing panels of consumers.
Equipment for recording of consumers in groups or individually is
available, but cost reductions are much needed. Unfortunately,

further equipment development is required before extensive recording
at end-use level is deemed practicable in a Danish context.

*) Another Danish contribution to this workshop describes a
specific R&D utility project supporting this objective.

S88-423






Work in progress will ensure a much improved categorizing of all
consumers according to a new standard of classification referring
to ISIC 1968. '

Intervening Consumers' Decision-Making

According to the background discussion above on planning principles
and socio-economic optimization, a strategy for realization of
cost-effective conservation measures must further deal with
consumers' choices and means of intervening these.

If consumers make apparently non-rational decisions, a combination
of the following .reasons may explain it:

1. - Ignorance
~ Lack of information

2. - Indifference
- Diverging preferences
- Alternative standards of value

3. - Lack of relevant technical skills
- Doubt as to obtainable benefits

4., - Financing problems
- Short planning horizons (2-3 years or even less)

The weighting among these problem areas differs widely, not only
between consumer categories but also between the individuals of
each group. An ongoing research project, run by the Danish
Ministry of Energy and partly financed by the electric utilities,
examines the effectiveness of some means of influencing consumers'
choices¥*).

Closely matched to this 1list of problem areas the following
series of activities and initiatives have been given high priority
by electricity distributors:

1) General and topical information campaigns in TV, newspapers,
and leaflets.

2) Information and instruction on use and purchase of domestic
appliances supported by permanent show-rooms.

3) Load analyses, information, and advisory services on rational
utilization of energy offered to all wundertakings and
institutions in industry and the service sector. Initial
surveys are provided free of charge whereas detailed studies
require a fee.

*) Cf. "Background note for some comments on electricity demand
management", Hans von Biilow, Danish Energy Agency, IEA/OECD.
Workshop on Electricity Planning in Conditions of Uncertainty,
Paris, 7-8 Sept. 1987.
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4)

5)

New activities have to be tested initially through research,
development and demonstration projects. Danish electric
utilities spend 1-2% of their total delivery expenditures on
R&D. In the past, projects have almost exclusively related
to production and transmission, but now firm procedures are
being established for making funds available for demand-
side projects.

The further long-term prospect is the establishment of a
general framework for systematic "marketing of electricity
conservation" where deliveries of "energy services" (cf.
above) are complementary to the deliveries of kilowatt-
hours. In this context new financing arrangements and
other unconventional incentives should be considered.

STUMBLING BLOCKS

The programme has encountered some severe difficulties:

The Danish grid is a small one, and acceptable operation
requires close collaboration with neighbours. Substantial
electricity exchanges across the frontiers take place on
commercial terms. This practice causes some confusions
when looking for causal rules for utilization of marginal
supply resources. It has a bearing on the fact that the
use of time-of-day tariffs has not been quite as obviously
attractive in Denmark as in many other countries.

In large parts of the country the distribution companies
are cooperatives owned directly by the end-users. Therefore,
the utilities have very good reasons for regarding the
consumer as fully sovereign in his choices and priorities.
Brought to the final consequence, some may therefore question
the value concepts inherent in the reasoning above, and
accordingly they may hesitate to accept the existence of a
conservation potential as outlined. Actually, that has
been the rationale underlying Danish power system planning
until very recently at least.

Delimitation of 1liability, tariff-policy requirements of
equity among consumers and utility regulation impede utility
involvement in third-party financing arrangements. In
general, the free scope for use of incentives is rather limited.

The tax rate on non-commercial electricity consumption is
high - it more than doubles the prices paid by residential
consumers for instance. It may be argued that it reflects
shadow prices associated with environmental impacts of
electricity generation. Even so, that may only justify a
fraction of the taxation. Therefore, the utility energy
advisers are in a dilemma as to whether to go beyond the
socio-economic limit of cost-effectiveness when recommending
conservation measures to customers.

588-423
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- A survey of foreign load management activities discloses a
few areas where early initiatives have often demonstrated
convincing results. These areas are: '

-~ room heating

- water heating

- air-conditioning

- particularly high controllable 1loads occurring in a
few industrial plants.

{
i
!
|
]

However, the first two applications are not so common in Denmark
whereas the last two categories are virtually absent.

CLOSING REMARKS

The planning model described here is obviously not pioneering.
Rather, it is a kind of the well-known "Least-Cost Planning".
There are good reasons for promoting electricity conservation,
but not at any cost, and it is not suggested that conservation
is always cheaper than new power plant construction. Instead, a
model is looked for which paves the way for a conservation programme
that is practicable, cost-effective, and therefore sustainable in
the long run.

s88-423
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IEA-Workshop 21st-23rd Sept. 1988
cf §88-423

First, I should like to tell you that the company, I come from,
ELSAM, is an electric utility cooperation. It covers the western
part of Denmark and supply about sixty percent of the national

electricity consumption.

To day, however, I speak - more or less - on behalf of the total

electricity supply sector of Denmark.

Traditionally Danish utility planning has been based on supply-

side models. The goal has been to optimize the system according

to standard economic rules and procedures.

It is then a crucial assumption, that if tariffs reproduce long-
run marginal costs reasonably well, then the consumers knows all
he needs to adjust his electricity consumption towards the

economic optimum level.
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In other words:

When tariffs inform about the true costs of providing one
additional kilowatt—hour, then the consumer proves - through his
willingness to pay for his last consumed kilowatt-hour - that no
cheaper alternatives are at this disposal - including electricity

conservation.

Well, that was theory. Realities are different - we know to day.
Imperfections in the process means, that it is more than
questionable if the establishment of the socio-economic optimum

energy system is secured by the process just described.

At least three problem areas are evident:

1. Actual Supply System may deviate greatly from long-term

optimum.

I shall not go further into that here. Its importance is

illustrated in the paper.
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2. Tariffs Diviates from Marginal Costs

Time-varying tariffs are not envisaged to become standard for all
small consumers in the foreseeable future. That may hide away a
conservation potential under daily peak load that is cost-

effective

- seéeen by society and
- seen by the utility

- but not seen by the consumer. .

Kitchen electricity consumption, for instance, is concentrated
around the "cooking peaks", which coincide with system peaks in

winter.

Incentives supporting flourescent kitchen lighting and energy
efficient induction cookers might accordingly be appropriate

measures that all parties will profit from.
3. Non-optimum Consumer Behaviour - in Economic Sense.
It is by no way an exception, that the same amount of "energy

services" - that is clean clothes, motive power, etc. - - such

services may, cost-effectively, be provided with less input of

electricity by changes in behaviour or replacement of equipment.
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Besides the residential sector striking examples occur in
industrial plats and especially in schools, hospitals and service
buildings. Pay-back times as low as three years or less for
investments in improved energy efficiency are not unusual. That

indicates a rate of return of the order of 30 percent if the

usefull life of the equipment exceeds eight years.

The establishment of an optimum socio-economic balance between

supply-side and demand-side activities requires consistency of

the investment criteria applied on both sides - no matter who

the actual actor is in each particular case.

In this context Danish governmental- energy-authorities have
demanded, that the electric utilities embark upon a strategy
aiming at identification and eventual realization of those con-
servation measures, that are deemed cost-effective in an
integrated supply- and demand-side framework.

This figure gives an overview of the utility programme, as it is

conceptualized at present.
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FIG. Supply-side and Tariffs:

- Further elaboration of existing planning criteria.

- Identification of causal rules for utilization of marginal

supply ressources in actual system operation.

- Support penetration of time-varying tariffs.

- Demand-side feedback on supply system planning.

FIG. Demand-side:

- Load data collection
- Evaluation of demand-side options
- Information Campaigns
- Residential sector end-use efficiency
- Information and Instruction
- Permanent Show-Rooms
- Energy Advisory Service
- Industry
- Service Sector

- Shifting Research and Development towards the Demand-side

- Long term prospects

- Marketing of energy services

- Develop new end-use financing concepts.
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Some use the slogan "Least-cost Planning" when discussing these
issues. What we try to do is to handle the issue in reasonably
pragmatic way. There seems to be good reasons for promoting

electricity conservation

- but not at any costs and

- it is not sugested that conservation is always "cheaper"

than new power plant construction.

Instead, a model is looked for which paves the way for a conser-

vation programme that is

- practicable
- cost-effective and therefore

- sustainable in the long run.
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IMPERFECTIONS IN
TRADITIONAL OPTIMIZATION

1. Actual Supply System may deviate
from Long-term Optimum.

2. Tariffs Deviates from Marginal Costs.

3. Non—-optimum Consumer Behaviour
—-in Economic Sense.







The establishment of an
optimum socio—economic
balance between supply—side
and demand-side activities
requires consistency of the

iInvestment criteria applied on
both sides — no matter who
the actual actor is in each
particular case.
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UTILITY CONSERVATION PROGRAMME

Supply-Side and Tariffs

@ Further elaboration of
existing _planning_criteria.

@ Identification of causal rules for
utilization of marginal supply res-
sources in actual system operation.

@ Support penetration of
time-varying_tariffs.

‘ Long—-term prospect:

Demand-side feedback

on system planning.






UTILITY CONSERVATION PROGRAMME

Demand-Side
@ Load Data Collection:

—-permanent recording for standing panels

. Evaluation of Demand-Side Options

@ Information Campaigns

@ Residential Sector End-Use Efficientcy:

—information and instruction
—permanent show-rooms

@ Energy Advisory Service:

=industry
—-service sector

@ shifting R&D towards Demand-Side

@ Long-Term Prospects:

—marketing of energy services
—develop new end-use financing concepts
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Forord

Den offentlige behandling af ELSAMs udvidelsesplaner har afslo-
ret et voksende behov for, at der parallelt med fremlaggelsen af
planerne og deres datagrundlag ogsd prasenteres dokumentation
for, at el-spare-muligheden er taget op og tillagt den vagt, som

sagen fortjener.

I den foreliggende rapport er emnet behandlet ud fra en dobbelt
angrebsvinkel. Der redeggres ikke blot for igangvarende og plan-
lagte aktiviteter pa omrddet; men samtidig er det sogt at place-
re el-spare-sporgsmalet centralt gennem en logisk indfering af
begrebet i selve udbygningsplanlazgningens grundkriterier.

Der er ingen fornuftig grund til at fokusere pa elbesparelser
isoleret fra energibesparelser. Okonomisk rationel omgang med
energi i almindelighed m& vere den overordnede madlsatning - ogsa
i tilfzlde, hvor energibesparende foranstaltninger er elforbru-
gende. Trods denne indvending er det dog valgt systematisk at
koncentrere fremstillingen om elbesparelser. Dels er el det na-
turlige udgangspunkt for elforsyningen, og dels er det netop pa
dette omrdde, der er behov for ste¢rre klarhed. ‘

I rapporten "Efterspoprgsel efter el", som er en anden bilagsrap-
port til Udvidelsesplan 1988, redegores der for elforbrugets
udvikling i bred almindelighed. Her sker der en generel afvej-
ning af elbesparelserne mod indflydelsen af de mange andre fak-
torer, som bestemmer elforbrugsniveauet i fortid, nutid og frem-
tid. Andre vigtige emner er automation, effektivisering gennem
indfgprelse af ny elektro-teknologi og frem for alt vaksten i
okonomisk aktivitet og komfort.

Pa denne made har det varet muligt klart at afgrznse den fore-
liggende rapport til diskussionen om de elbesparelser, som ikke
tilvejebringes gennem normal markedsfunktion, simpel information

og teknologisk dynamik.




P4 den anden side omhandler rapporten kun besparelser, som er
samfundsokonomisk rentable. Endelig er emnet afgraznset til alene
at omfatte forbrugssiden. Talrige steder i elforsyningssystemet
okonomiseres der med ressourceanvendelsen - herunder el og anden
energi - men det er jo netop dén optimering, som dikterer hele

den ovrige udbygningsplanlagning.

Rapporten er blevet til under vejledning og medvirken af et ud-
valg, der udgor et reprasentativt udsnit af jysk-fynske forsy-
ningsselskaber.

Udvalget er sammensat som f¢lger:

KONTAKTUDVALG MED FORSYNINGSSELSKABER:

Direkteor Kjeld Ove Andersen, EFFLA (FV)
Direktor Ove Rorsted, » MEF (MK)
Direktor Leif Larsen, ESV (NE)
Afdelingsleder Frederik Thidemann, HEF {NK)
Direktor Per Se¢rensen BHHH (SV)
Direkte¢r Henning Mathiasen, MSE (SH)
Driftsbestyrer Tage Ammitzbo, Struer Kommunale V. (VK)

Sekretazr: Jorn Mikkelsen, ELSAM
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Sammenfatning

El er en vigtig produktionsfaktor. Onskes produktionen af varer
og tjenesteydelser forgget, mad man regne med, at det kraver en

¢get indsats af produktionsfaktorer, herunder el.

Da Danmark fremdeles er fattigt pa naturlige ressourcer, er det
vigtigt, at der okonomiseres mest muligt med produktionsfakto-
rerne - og saledes ogsad med el.

Der er udbredt bekymring for elproduktionens pavirkninger af
miljget. En malbevidst nedbringelse af miljobelastningerne ma
derfor ses som en vasentlig forudsatning for, at elproduktionen
kan bidrage til ¢get wvelstand.

Elforsyningen er hidtil planlagt ud fra den grundantagelse, at
forbrugerne som hovedregel handler logisk og velovervejet ("ra-
tionelt") ved deres omgang med el. Elprisen fortaller, hvad det
koster at levere el i Danmark. At forbrugeren er rationel bety-
der i denne sammenhang, at forbrugeren kun bruger el og dermed
er villig til at dazkke omkostningerne i det omfang, nytten over-

stiger omkostningerne.

Denne grundantagelse er kun delvis opfyldt i praksis; men man
har ment, at afvigelserne her - som p& talrige andre omrader i
samfundet - 1& indenfor det spillerum, hvor forbrugernes egne

valg kan trazffes.

Dette anfagtes i dag.

Fra forskellig side peges pa elbesparende foranstaltninger, hvor
de tilknyttede investeringer er tjent ind p& 1-3 &r, hvis de da
ikke er helt udgiftsfri. Hvis brugstiden er hen mod en halv snes
ar, bliver der tale om meget h¢j rentabilitet i siddanne tilfal-
de. Den taler sammenligning med gevinsten ved kraftvarkernes
ombygning til kulfyring.
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Det overordnede mdl for elvarksplanlagningen ma vere at sigte
mod en balance, hvor de ¢konomiske krav, som stilles ved udbyg-
ning og optimering af elsystemet, pd lige fod har gyldighed pa
forbrugssiden - og omvendt. Gennem denne bredere definition af
planlagningsmalsatningen sikres, at de hidtil anvendte proce-
durer for planlegning af kraftverksudbygningen fortsat har fuld
gyldighed;

I rapporten praciseres, hvorledes de navnte (samfunds-)gkonomi-
ske krav formuleres, ndr de skal anvendes i forbindelse med ak-

tiviteter pa forbrugssiden.

Elforsyningen be¢r nappe drive fordelingspolitik. Elselskaberne
administrerer i almindelighed ikke okonomiske midler, der Kkan
gives som tilskud eller 1lignende. Indenfor de givne rammer er
der imidlertid mange muligheder for at tilskynde til o¢konomisk

sunde, rationelle el-spare-tiltag.

Elsektoren har i en &rrzkke generelt distanceret sig fra mar-
kedsfpringsaktiviteter med henblik pa& mersalg. El-spare-initia-
tivet fordrer imidlertid fornyet forstdelse for markedsforingens
arbejdsredskaber. Elbesparelser stiller forst og fremmest Kkrav
til den enkelte forbruger. Uden @ndret adfard ude blandt forbru-
gerne kan man ikke hédbe pa tilvejebringelse af varige besparel-
ser. Elforsyningens opgave bliver s& at sige at markedéf@re be-
sparelserne bedst muligt.

Som en konsekvens har elselskaberne i stigende grad engageret
sig i information, undervisning og radgivning. Malgrupperne er
sdvel private husholdninger som erhvervsvirksomheder og offent-
lige institutioner. Generelt har de steprste kommunale elforsy-
ningsvirksomheder og storre oplandsselskaber fundet det narlig-
gende at tage disse aktiviteter op, mens et engagement pad omra-
det er mere uvant blandt mindre kommunale elforsyninger. Mange
af de mindste oplandsselskaber har fundet det naturligt at etab-

lere samarbejde med naboselskaber.
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Der vil vere dele af det mindst attraktive spare-potentiale, som
nzppe nas gennem traditionelle virkemidler. Befolkningens hold-
ning kan sikkert pdavirkes gennem kampagner; men maske vil kam-
pagnerne vise sig mest virksomme, hvis de effektivt foplges op pa
anden vis. Derfor kunne man overveje behovet for at igangsatte
udvikling af egnede og realisable gkonomiske virkemidler. Disse
skal i givet fald vare udformet i overensstemmelse med elvarker-
nes overordnede principper for tarifering og omkostningsforde-
ling. Forbrugere, der sparer pa strommen, beor ikke kunne have
gevinsten to gange - altsd badde som tilskud og fald i elreg-
ningen - pa bekostning af de o¢vrige forbrugere, som maske ikke

kan spare yderligere.

Dele af det foreslaede el—épare—program vil nappe komme igang,
med mindre en rakke tvivlsspprgsmal afklares, og operative meto-
der opstilles. Gennemfgprelsen af en forsknings- og udviklings-
indsats (F&U) kan derfor ses som en forudsatning for efterfoel-
gende handling. '

Der kan peges pad en bred vifte af emner:

- kortlagning af elanvendelse

- udvikling af maleapparatur

- EDB-vaerktpjer til organisering af erfaringsopsamlingen

- optimering af industriel produktionsgang

- udvikling af energistyringsudstyr samt lav-energi komponenter
Og apparater

- adfazrdsunderspgelser mv.
Der bliver behov for en prioritering.

Som et middel til at fa de nedvendige initiativer bragt pd bane
foreslas, at der ud af ELSAMs falles F&U-pulje stilles midler
til radighed for projekter af generel interesse for ELSAM-omra-

det og eventuelt med projektansvar hos et forsyningsselskab.
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Eksempelvis kan projekterne &bne udviklingsmuligheder, der let-

ter elforsyningens malopfyldelse.

En satsning som den, der lagges op til i denne plan, er en lo-

gisk udbygning af elforsyningens virkefelt.

Efter amerikansk forbillede kan den optimale kapacitetsbalance

opnds ved en koordineret indsats pa de to sider:

- elbesparelser og rationel energianvendelse pa efterspprgsels-
siden.
("Demand-Side Options")

- renovering og udbygning pd forsyningssiden

("Supply-Side Options")
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1. Indledning

En ipjnefaldende politisk og offentlig interesse for
elbesparelser har manifesteret sig de sidste par &r. Helt cen-
tralt kommer dette til udtryk i aftalen om den fremtidige
eludbygning mellem regeringen og socialdemokratiet fra sommeren
1986. Udviklingen har varef undervejs nogen tid - oprindeligt
med udspring i 70'ernes to energikriser og senere styrket af den
voksende miljpbevidsthed.

Mange elforsyningsselskaber har reageret herpa ved intensivering
af deres forbrugerinformation, ved anszttelse af tekniske ener-
girddgivere og ved i det hele taget at udbygge konsulenttjene-

sten.

I Danske Elvarkers Fdrening {DEF) Vedtog man i foraret 1987 en
handlingsplan for omradet, hvorved selskabernes indsats koordi-
neres L. eksempelvis ved etablering af kursus for energiradgi-
vere, annoncekampagne mv. Herudover arrangerede DEF i september
1987 et symposium i Kpbenhavn over temaet "Energibesparelser med

fokus pa elbesparelser".

Elvarkerne deltager pa forskellig vis ogsd i el- og energispare-
initiativer uden for eget regi. Ved energispareudvalgets kam-
pagne: "Energibesparelser i erhvervslivet" er der en elvarksre-
prasentant i styregruppen (BHHH), og desuden stotter man det
praktiske arbejde. Endelig er elvarkerne (DEFU) reprasenteret i
projektgruppen, der fplger energiministeriets projekt: "Mulighe-~
der for elbesparelser". Projektet er igangsat som en direkte
konsekvens af den allerede omtalte politiske aftale om den frem-

tidige eludbygning. Amtskommunernes og Kommunernes Forskningsin-

1 , ,
) Koordinerende organ er DEF's "energiudvalg" under

administrativtiv juridisk komité, formandskab: MSE.




stitut (AKF) er ansvarlig for projektets praktiske gennemforel-
se. DEFU har sammen med en razkke andre "underleverandorer" bi-
draget til projektets indledende kortlagninger af forbrug og
besparelsesmuligheder. Hertil kommer, at forskellige elforsy-
ningsselskaber vil blive inddraget i de planlagte praktiske lo-
kalforsepg, som indledes i foraret 1988. Projektets aktiviteter
strakker sig i ovrigt helt frem til 1990.

Det er vigtigt at skabe et klart billede af elsystemets samlede
produktions og leveringsomkostninger samt disses struktur pa
kort og langt sigt. Dette er det ne¢dvendige udgangspunkt for en
fornuftmessig og logisk (rationel) vurdering af, hvor attraktive

forskellige el-spare-tiltag egentlig er.

Enkelte spareforanstaltninger kan maske gennemfores for sa sma
penge, at de kan betale sig nasten uanset elprisen. Hidtil mang-
lende agtpdgivenhed eller nyudviklet teknik kan vare arsagen. I
disse tilfelde er Kendskab til elomkostningerne altsa ikke til
sd megen gavn; men som hovedregel er det de mulige besparelser i
eludgiften, der afger, om en given investering i "lav-el" udstyr
er rentabel. I sarlige tilfzlde er det endog fordelingen af el-
produktionens omkostninger over dognet, der kan motivere for-

anstaltninger ude hos visse forbrugere.

Elvarkerne har allerede i en a&rrazkke arbejdet med disse sporgs-
mdl. Dette afspejler sig eksempelvis gennem kraftvarksafregnin-
gen i form af forskellige priser dag, nat og over aret, saledes
som det indfertes i 1986 for ELSAM-omradet.

Nar elsystemet planlagges, forudsatter de okonomiske regnestyk-
ker egentlig, at forbrugere, virksomheder og institutioner fore-

tager en (rationel) afvejning mellem eludgifterne p& den ene
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side og merprisen for "lav-energi" udstyr pa den anden side. I
UP88 bilagsrapporten "Efterspeorgsel efter el", fremlagges elfor-
brugsfremskrivningerne. Udgangspunktet er ogsad der forbrugernes
"rationelle" brug af el, omend man er opmerksom pd&, at virkelig-
heden rummer afvigelser i form af updagtede spare-muligheder.

Den her foreliggende bilagsrapport gar tat pa netop disse afvi-
gelser. Oversete el-spare-muligheder kan foradrsage tab i relati-
on til elvarkernes udbygningspolitik, og de er forbundet med
ungdige energiudgifter for den enkelte og for virksomhederne.
Der er med andre ord tale om en falles problematik for produk-
tion og forbrug, hvorved der slds bro mellem elvarkernes udbyg-
ningsplanlagning og elspareindsatsen.

Rapporten beskriver forst disse sammenhenge mere indgaende.
Herefter redegeres der for, hvordan den jysk-fynske elforsy-
ning arbejder med at udbrede kendskabet til sparemulighederne.
Dette munder ud i en omtale af nogle mulige initiativer eksem-
pelvis pa F&U omrddet, som kan stette spareindsatsen i dens
videre udvikling. I et afsluttende afsnit er der endelig sam-
let nogle betragtninger over hvilken storrelsesorden af be-
sparelser, der eventuelt kan komme pa tale. Konkrete opgerel-
ser - specielt i forhold til tidsperspektivet - er kun i meget
begreznset omfang til radighed i dag.
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2. Eludbygning - men ikke i stedet for besparelser

Forbrugernes fri adgang til el sikres gennem elvarksudbygningen.
Det antages, at forbrugerne som hovedregel handler logisk og
gennemtankt. Elprisen fortazller, hvad det koster at levere el i
Danmark. En rationel forbruger er i denne sammenhang én, der kun
bruger el og dermed er villig til at betale prisen i det omfang,
nytten overstiger udgiften. Hvor det ikke er tilfszldet, undgas
elforbruget. Dvs. elbesparelsen valges altid, hvis investering i
elbesparende udstyr er "billigst" i langden.

Praksis afviger naturligvis fra dette. Som pd talrige andre om-

rdder i samfundet har man imidlertid wved elvarksudbygningen

ment, at afvigelserne 14 indenfor det spillerum, hvor forbruger-

nes egne valg kan traffes.
Dette anfzgtes i dag.

I stigende omfang peges pad elbesparende foranstaltninger, hvor
de tilknyttede investeringer er tjent ind pa 1-3 &r, hvis de da
ikke siges at vare helt udgiftsfri. Elbesparelser fremstar pa

denne made som alternativ til elvarksudbygning.

Resultaterne, som opnds gennem elforsyningens egen energiradgiv-
ning, vil efterhédnden dokumentere, hvilket omfang dette alterna-

tiv har.

Problemet er imidlertid ikke helt s& enkelt, som det fremstilles
her. Hvordan afgegres, hvad der tjener forbrugeren bedst - alle
forhold taget i betragtning? Man ma nok fastsld, at et entydigt
og upartisk (objektivt) mal for forbrugernes verdinormer og pra-
ferencer ikke kan udpeges.

I mangel af bedre, kan fplgende almindeligt anerkendte 1losning
vaelges:




De varer og tjenesteydelser, der indgdr i det endelige
forbrug, vardisattes efter deres handelspris. Gennem
sit faktiske kob har forbrugeren jo vist sig villig til
at betale ngjagtigt denne pris.

Forbrugeren anses her for suveran i sine valg. Forbrugerne de-
monstrerer gennem deres indkebsmonstre, hvad de lagger vagt pa,
og synspunktet er, at samfundsmessige vardier netop miles ud fra
forbrugernes egne valg. Med denne holdning er al tale om "sam-
fundsmessige tab i medfeor af uudnyttede sparemuligheder”" me-

ningsloes.

Der skal altsd foretages en forskydning i forhold til denne
gengse metode, for der overhovedet er tale om en problematik,
som kan behandles. Billedlig talt, forskydes graznsen mellem for-
brugerens domzne og samfundets (herunder elvarkernes) vurdering
forbi stikkontakten og helt ind til det sted, hvor forbrugeren
nyder godt af et elektrisk apparats primare ydelse - som eksem-
pelvis brodet, der tages ud af ovnen. Det videregdende synspunkt

er derfor:

Det vasentlige for forbrugeren ma& vare "energitjenes-

terne”: lys, rent tej, TV-billeder og lyd, ventilation
og motorkraft for blot at navne nogle f4. Det er forst
her, forbrugeren onsker at vare suveran i sine valg,

vil nogle sige.

Forbrugerens fri valg gazlder altsd "energitjenesterne". Uden at
@ndre omfanget af disse ydelser kan man med denne holdning pege
pd et tab for den enkelte og_ for samfundet, hvis elapparater og
komponenter er ineffektive (eksempelvis en vaskemaskine med uno-
digt hojt elforbrug).

Den navnte forskydning er i virkeligheden ikke sa& triviel, som
den lyder. Overfort til andre ydelser er vanskelighederne maske
mere indlysende. Ved persontransport eksempelvis kan der vare

andre kvaliteter at vardisatte end det, at en person flyttes fra




én lokalitet til en anden (indenfor en fastsat tid). I modsat
fald er det vanskeligt at forklare den store interesse for nye

bilmodeller.

Sporgsmdlet skal ikke debatteres yderligere her. I stedet forud-
sattes, at den omtalte graznseforskydning accepteres som et ar-
bejdsredskab.

Forudsatningen abner for en mere pracis indkredsning af hvilke
updagtede el-spare-muligheder, der kan komme pa& tale, nar der
sigtes mod en samlet o¢konomisk optimering af forbrug og produk-

tion.

Man kan for eksempel forstille sig en merinvestering i elbespa-
rende udstyr, hvor investeringen tilbagebetales pa tre ar. Her-
med menes, at den 3rlige nedszttelse af driftsudgifterne belogber
sig til 1/3 af investeringen. Hvis der eksempelvis er tale om
produktionsudstyr i industrien, som indgdr i en produktionslinie
med en planlagt restlevetid pa otte &r, bliver der tale om en
arlig intern forrentning pad 29%. I dette tilfzlde opnds altsé
en rentabilitet, som taler sammenligning med en rakke kraftver-

kers ombygning til kulfyring.

Det overordnede mal ma vere at sigte mod en balance, hvor de
gpkonomiske regler, som galder for vurdering af udbygning og op-
timering af elsystemet, pa lige fod afpregves ved planlagning af
aktiviteterne pa forbrugssiden. Herved opnas, at de hidtidige
procedurer for udbygningsplanlagningen fortsat er gyldige ogsa
ved den foresldede bredere definition af planlzgningsmalsatnin-

gen.

I bilag 1 praciseres hvilke okonomiske kriterier, der er aktuel-
le i sammenhzngen. Det drejer sig om en sdkaldt samfundsegkono-
misk optimering i snaver forstand, hvilket anses for den
relevante angrebsvinkel, nar der som her er tale om langsigtede

planlzgningsaktiviteter.




Aktiviteterne pa& forbrugssiden er i elvarkernes organisation
placeret hos forsyningsselskaberne. Derfor vil det her skitsere-
de bredere planlagningsperspektiv ngdvendiggere et udbygget sam-
arbejde mellem produktion og distribution.

Det er wvigtigt, at de eventuelle gevinster realiseres, uden at
man kommer i konflikt med elforsyningens brugere - og ejere.

Elforsyningen bor nzppe drive fordelingspolitik.

Det er derfor ukorrekt, hvis man forestiller sig, at milliard-
investeringer fra kraftverksudbygning stdr til radighed for en

overflytning til forbrugsbegraznsende aktiviteter.

Danske eltariffer udregnes jo sdledes, at hver forbruger i al-
mindelighed betaler, hvad det p& langt sigt vil koste at opret-
holde elleverancen. Eksempelvis inkluderes udgiften forbundet
med investering i kraftvarksenheder, der opfylder de nyeste mil-
jokrav. En forbruger, der sparer el, far derfor via elregningen
nedsat sit bidrag til elforsyningens opretholdelse, som rimeligt
er. Gevinsten kan forbrugeren s& holde op mod forrentning og
afskrivning af den pagzldende investering i elbesparende udstyr.
Elforsyningen administrerer i almindelighed ikke midler, der
herudover eksempelvis kan gives som tilskud eller lignende. Sa&-
danne virkemidler ville indebare, at forbrugeren sa at sige fik

sin besparelses-indsats betalt 2 gange. Dette kunne kun ske pa

de ovrige forbrugeres bekostning - ogsd de, som maske ikke har
yderligere sparemuligheder.

Hovedreglen ma& fglgelig vere, at elforsyningen aktivt vil til-
skynde o¢konomisk sunde, rationelle spare-tiltag. Dette skal op-
fattes bredt som radgivning, ydelser leveret gennem elforsynin-
gens egen arbejdskraft og materiel, relevant og npdvendig forsk-
ning og udvikling osv. Der sigtes mod metoder, som kan sikre
korrekt omkostningsfordeling. Disse emner uddybes og praciseres
gennem de fplgende 4 afsnit.
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3. Forsyningsselskabernes igangvarende eller forberedte aktivi-

tet
- sammendrag af en sporgerunde i februar 1988

Mange selskaber er dybt involveret i udfeorelse eller planlagning
af aktiviteter pd omradet information og radgivning blandt andet

med formdlet: at sikre en rationel anvendelse af energi.

En oversigt over omradets mangesidede aktiviteter er samlet i en
rapport udarbejdet af Danske elvarkers Forening (DEF). DEF fun-
gerer som et samlende og igangsattende organ pd omradet, ligesom
foreningen stotter aktiviteter gennem selvstandige initiativer.
Her skal blot peges pad informations-kampagner, efteruddannelse

samt konferencer, symposier og seminarer.

Med tilladelse fra DEF er den omtalte oversigt medtaget i den

foreliggende rapport som bilag 5.

For at f4 klarhed over, hvor stor en del af de jysk-fynske sel-
skaber, som aktuelt er engageret i information og radgivnings-
virksomhed, blev der ivaerksat et rundspeorge i februar 1988. Vel
vidende, at aktiviteéerne er i hastig fremmarch, blev der bade
spurgt om en o¢jeblikkelig status (ultimo 1987) samt om hand-
lingsplaner for det kommende &r.

Sporgeskema blev sendt ud til samtlige jysk-fynske selskaber, 69
ialt, og alle selskaber har svaret pa spergsmdlene. Der er altsa
tale om en fuldstendig kortlegning af aktivitetsomfanget i den

jysk-fynske elforsyning. Spergeskemaet er vedlagt som bilag 4.

Selskaberne driver informations- og radgivningsvirksomhed rettet

mod 3 forskellige malgrupper:

- bolig (husholdninger)
- erhverv (landbrug, industri og offentlige institutioner)

- elinstallatorer, skoler og generel oplysning

T
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Spgrgsmalene til forsyningsselskaberne og svarene nedenfor er
gengivet i denne razkkefplge. Derefter fplger en opgorelse af de
samlede ressourcer indsat pa& omradet elbesparelser/rationel
energianvendelse og et resumé af selskabernes forelpbige erfa-
ringer og forventninger til radgivningsvirksomheden. Sluttelig
er der lavet en oversigt over udbredelsen af tidsdifferentierede
tariffer i ELSAM-omréadet.

Bolig

Radgivning pad boligomraddet varetages af selskabernes hushold-
ningskonsulenter (apparater) og elkonsulenter (varmeanlag).

Fra husholdningskonsulenterne kan forbrugerne hente oplysninger
om de forskellige apparaters elforbrug og f4 r&d om, hvordan
apparaterne anvendes mest effektivt. Hvis selskabet har et de-
monstrationslokale er det endvidere muligt for forbrugerne at

se/afprpve apparaterne forinden beslutning om kob.

TABEL 1: R&dgivning i boligsektoren

ULTIMO 1987 ULTIMO 1988
SELSKABER MED: JA NEJ JA % AF JA NEJ JA % AF
ANTAL ANTAL FORBRUGET ANTAL ANTAL FORBRUGET

A. Husholdningskonsulenter 13 56 28 20 49 38
B. Adgang til demonstrationslokale 11 58 23 20 49 38
C. Adgang til husholdningskartotek pa& EDB 9 60 20 13 56 24
D. Financieringsordning for husholdningsapparater 2 67 3 2 67 3
E. Varmeraddgivning 29 40 50 33 36 59

Foruden antallet af ja/nej viser tabellen, hvor stor en del af

forbruget, der er omfattet af de forskellige ordninger.

Man ser af de forste 3 svar i tabellen, at rundt regnet 1/4 af
elforbrugerne i dag har mulighed for at fa oplysninger fra deres

lokale elselskab om husholdningsapparaternes elforbrug m.v. Fra

[T
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de selskaber, som praktiserer radgivningen i eget demonstra-
tionslokale, er det oplyst, at ca. 10% af forbrugerne benytter

sig af tilbuddet og henvender sig hvert ar.

I lobet af 1988 forsterkes radgivningen pa husholdningsomradet,
hvilket is®r skyldes en rzkke samarbejdsprojekter, hvor flere
selskaber gar sammen om driften af et falles radgivningscenter.
Konstruktionen kendes fra Nordjylland, hvor 6 selskaber i dag er
fazlles om udnyttelsen af NK's demonstrationslokale i Alborg.
Ialt var der i 1987 6 demonstrationslokaler, i lgbet af 1988 néar
antallet op pa 10.

Ved arsskiftet 1987/88 blev et nyt center taget i brug i Skejby
ved Arhus i et samarbejde mellem 5 midtjyske elselskaber og
Landbrugets Radgivningscenter. P& Fyn etableres et demonstrati-
onslokale hos EFFLA med start 1. maj 1988. Her har forelebig 3
selskaber indgdet aftale med EFFLA om udnyttelse af 1lokalet.
Endelig vil to selskaber, MSE i So¢nderjylland og NEF pad Fyn,
etablere sig med eget 1lokale i 1988, for MSE's vedkommende er

der tale om et generelt udstillingslokale.

Sammenlagt har 20 selskaber enten eget lokale eller adgang til
felles faciliteter i lobet af 1988, og selskaber, der i dag ikke
har planer om at indrette eget demonstrationslokale, angiver

samarbejdsformen som vejen frem.

Financieringsordninger for husholdningsapparater har meget 1lille
udbredelse (se tabel 1). Ideen er her, at forbrugerens indkob
financieres over elregningen til normal markedsrente. Drejer det
sig f.eks. om udskiftningen af et udslidt apparat med et rela-
tivt hejt elforbrug, marker forbrugeren ikke nogen navnevardig
endring af elregningen, idet renter og afdrag pd lanet modsvares
af et lavere elforbrug i det nye apparat. Men som sagt: meget
lille udbredelse i det jysk-fynske omrade.

Endelig fremgdr det af tabel 1, at varmeradgivning er en veleta-
bleret service i de jysk-fynske selskaber. Radgivningen vareta-

ges af selskabernes elkonsulenter og kan dreje sig om valg af




opvarmningsform, isoleringsomfang, varmetabsberegninger etc.
Ordningen er meget efterspurgt, op til 1 henvendelse pr. dag, og
selskaberne har i dag ferdige EDB-programmer til stotte for rad-

givningen.

Ultimo 1988 er i alt 39 selskaber engageret i boligrddgivning,
enten via husholdningskonsulenter, elkonsulenter eller begge
dele. De 39 selskaber er vist pd figur 1 sammen med den geogra-
fiske placering af de 10 demonstrationslokaler.

Exrhverv

Radgivning af sterre elforbrugere som industrivirksomheder og
offentlige institutioner er en relativ ny foreteelse. Starten
blev givet med aftalen mellem regeringen og Socialdemokratiet om
den fremtidige eludbygning i 1986, fulgt op af DEF med informa-
tions-kampagne og kurser for energirddgivere/konsulenter.

Status for Jylland-Fyn ser i dag sdledes ud:

TABEL 2: Radgivning i erhvervssektoren

ULTIMO 1987 ULTIMO 1988
SELSKABER MED: JA NEJ JA % AF JA NEJ JA % AF
ANTAL ANTAL FORBRUGET ANTAL ANTAL FORBRUGET

A. Energikonsulenter, erhvervssektor 38 31 65 48 21 83

Udviklingen tog virkelig fart i de sidste maneder af 1987 med
uddannelse af energikonsulenter og indkeob af registreringsud-
styr. Dazkningen med energikonsulenter ses at na op over 80% ved
udgangen af 1988. GA&r man langere ind i tallene, fremgar det, at
energirddgivning er en sag for de store, kommunale selskaber
samt oplandsselskaberne, hvorimod en selvstandig radgivnings-
funktion kun ventes oprettet i hveranden af de sma og mellem-

store kommuner.

Det horer med til billedet, at samarbejde pa tvars af forsy-

ningsgranser ogsa er galdende inden for erhvervsrddgivningen.
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1: Boligraddgivning (Ultimo 1988)

Selskaber med husholdningskonsulenter
og/eller elkonsulenter

Demonstrationslokale




Vestkraft etablerede pr. 1.12.87 en radgivningsfunktion med 4
ansatte, hvorefter interessenterne i VK frit kan rekvirere

mandskab og materiel til udsendelse i eget omréade.

Omfanget af energiradgivning er illustreret i figur 2.

TABEL 3: Undersggelsesprogram for erhvervsradgivningen

ENERGIRADGIVNING, ERHVERVSSEKTOR ULTIMO 87 ULTIMO 88
Virksomheder, kontaktet pr. brev (antal) 1912 2579
Bespg hos virksomheder/institutioner (antal) 258 939
Udfert malinger for virksomheder/institutioner (antal) 117 600
skriftlig rapport lavet for virksomheder/institutioner (antal) 26 373

Tabel 3, der viser hvor langt selskaberne regner med at na i
1988, illustrerer samtidig forretningsgangen for en nyoprettet
radgivningsfunktion. Indledningsvis geres virksomhederne i omra-
det opmazrksom pa elselskabets ny konsulenttjeneste. Interessere-
de virksomheder aflagges besog og evt. installeres maleudstyr.
Efter ca. 14 dage hjemtages oplysningerne om virksomhedens el-
forbrug: belastningskurve, forbrugsmenster, effektmax., etc.
Disse oplysninger danner baggrund for en forelobig rapport til
virksomhederne om elbesparelsesmuligheder set i relation til den
geldende tarif. Nogle selskaber stopper raddgivningen her. Andre
fortsatter med at ga igennem virksomhedens installationer og
processer for at afdzkke eventuelle el-spare-muligheder. Det er
sarligt denne sidste del af radgivningsarbejdet, der le2gger be-
slag pa ressourcer; at de¢mme efter svarene kraver det gennem-
snitligt 1 mand i 1-2 maneder for at kortlagge en virksomheds
sparepotentiel.

Radgivningen er generelt gratis for virksomhederne, d.v.s. ud-
gifterne indregnes i elprisen pad& samme made, som det sker for
selskabets udgifter til husholdningskonsulenter/demonstrations-
lokaler. Enkelte selskaber anforer dog muligheden af at afkrave
virksomhederne en betaling, sdfremt et storre maleprogram ivark-

sattes pa virksomhedens foranledning.
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Erhvervsradgivning (Ultimo 1988)

Selskaber med energikonsulenter
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Generel information
Foruden konsulentordningerne overfor husholdninger og erhvervs-
virksomheder, anvender elselskaberne andre kanaler til at infor-

mere om elbesparelser og rationel elanvendelse.

TABEL 4: Information om elbesparelser/rationel elanvendelse

LA

ULTIMO 1987 ULTIMO 1988
SELSKARBER MED: JA NEJ JA % AF JA NEJ JA X AF
ANTAL ANTAL FORBRUGET ANTAL ANTAL FORBRUGET

A. Skoleordninger (besgpg af skoleklasser, un-
dervisning pd skoler/institutioner), hvor

elbesparelser er et vigtigt element 27 42 53 35 34 70

B. Orienteringsmgder for elinstallatgrer, hvor

elbesparelser er et vigtigt element 22 47 35 35 34 57

C. Foredrag/demonstration overfor forbruger-
grupper, hvor elbesparelser er et vigtigt
element i3 56 26 25 44 54

D. Deltaget i eksterne udstillinger, hvor elbe-

sparelser er et vigtigt element 25 44 51 33 36 65

Man ser af tabellen, at rundt regnet halvdelen af selskaberne er
engageret 1 generel informationsvirksomhed. Ordningen gzlder
bade leveranderer af eludstyr (elinstallaterer, udstillinger/er-
hvervsmesser) og nuvaerende og kommende elforbrugere (forbruger-
grupper, foreninger, skoleklasser). Indsatsen forstarkes i lgbet
af 1988, hvilket bl.a. er gjort muligt gennem selskabernes for-
bedrede adgang til demonstrationslokaler.

Informationsvirksomheden er illustreret i figur 3, hvor der er

vist antallet af selskaber med skoleordninger.
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Informationsvirksomhed (Ultimo 1988)

Selskaber med skoleordning
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Samlet indsats

I de foregaende afsnit blev vist, hvor mange selskaber, der dri-
ver information- og radgivningsvirksomhed under overskriften
elbesparelser og rationel energianvendelse. Nedenfor er wvist,
hvor stor indsatsen er, malt i heltidsansatte konsulenter og
omkostninger til information og radgivning.

TABEL 5: Indsats for elbesparelser/rationel energianvendelse

INDSATS FOR ELBESPARELSER/RATIONEL ENERGIANVENDELSE 1987 1988
PERSONALE

Heltidsansatte husholdningskonsulenter, boligsektor (mandar) 12 14
Heltidsansatte elkonsulenter, boligsektor (mandar) 3 7
Heltidsansatte energikonsulenter. erhvervssektor (mandar) 12 24
Konsulenter ialt (mandar) 30 45
OMKOSTNINGER

Omkostning til boligradgivning (mio.kr) 6.9 8.2
Omkostninger til virksomhedsradgivning {mio.kr.) 2.3 8.8
Omkostninger til annoncer/brochurer (mio.kr.) 1.1 1.7
Omkostninger ialt (mio.kr.) 10.3 18.7

Boligradgivningen ses at ligge p& et hejt niveau i 1987, indsat-
sen ¢gges med yderligere 20% i lgbet af 1988. Omkostningerne til
boligradgivning inkluderer ba&de lon til konsulenter og udgifter
til drift af demonstrationslokaler.

Det fremgdr af tabel 5, at erhvervsradgivningen er i kraftig
stigning. Antallet af energikonsulenter ventes fordoblet og ind-
satsen i Kkroner mere end 3-doblet. Selskabernes udgifter til
annoncer/brochurer belgber sig til 1-2 mio.kr. og sammenlagt er

der afsat godt 18 mio.kr. til information og forbrugerradgivning
i 1988.

P
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Forelg¢bige erfaringer/forventninger

I sporgeskemaets sidste del blev selskaberne anmodet om at vur-
dere mulighederne for at opnd elbesparelser gennem forbrugerrad-

givning.

P4 husholdningsomradet er der tale om egentlige erfaringer, idet
ordningen for flere selskaber har ekisisteret i en arrzkke. Er-
hvervsradgivningen, derimod, er endnu i sin vorden, hvorfor der
pad dette omrdde er tale om meget forelpbige resultater/forvent-

ninger.

Selskabernes oplysninger kan resumeres pa fgplgende vis:

Demonstrationslokale: Forbrugere informeres om de forskellige
apparaters elforbrug. Det er husholdningskonsulenternes indtryk,
at forbrugerne fortsat tillazgger oplysningerne stor vagt, iser
nar det drejer sig om kol/frys. Samtidig har man dog konstate-
ret, at elforbruget som afgorende egenskab ved apparatet er pa
retur, idet afpreovning af de forskellige apparaters funktion og
faciliteter for de fleste har vist sig udslagsgivende, nar der

treffes beslutning om ko¢b.

Erhvervsrddgivning: De forelpbige resultater fra rddgivningen af
private virksomheder er meget spredte. Underse¢gelserne razkker
fra "ingen lettilg®angelige elbesparelser"” til 15% sparemulighed
som det mest optimistiske eksempel. Generelt er virksomhederne
meget interesseret i maling/tarif-orientering som sikkerhed for,
at der ikke er oversete, letopnadelige sparemuligheder. Investe-
ringskravende besparelser vil forst blive gennemfort ved storre
omlegning/modernisering i anlag. Dette giver ikke "her og nu"
resultater, men langsigtede virkninger, og sddanne spare-initia-
tiver vil vere yderst vanskelige at dokumentere med forbrugstal
og procent-reduktioner.

Der er enighed om, at det er nemmere at pavise sparemuligheder

for offentlige virksomheder end private, potentiellet er storre
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©og motivationen lettere, idet offentlige institutioner betaler
elafgift og moms. Gennemgangen af de offentlige institutioner
har i f¢rste omgang varet koncentreret om belysningsomradet. Her
berettes om betydeligt sparepotentiale, i st¢rrelsesordenen 20-
30%, og tilbagebetalingstider pa 3-5 ar. Men: financieringsmu-

ligheden mangler.

Ovenstéende forhold har givet et enkelt selskab anledning til at
konkludere: "Mulighederne for at opna elbesparelser gennem rad-
givning er antagelig begraznsede. Ofte vil man, isar ved offent-
lige institutioner, stepde pa problemer med manglende financie-
ringsmulighed. Tilbud om financieringsordninger vil ¢ge mulighe-
derne for elbesparelser".

Tidsdifferentierede tariffer

Pr. 1. januar 1986 indfortes dag/nat-tariffer i ELSAM-afregning-
en (den interne afregning mellem de 7 kraftverksselskaber i Jyl-
land-Fyn). Fra samme dato indferte Midtkraft tarifformen overfor
sine 13 interessenter og pr. 1. januar 1987 er SV og NE fulgt
med.

Hvordan gar det sa med forbrugertilslutningen? Det er forst, nar
forbrugerne far mulighed for at reagere pa forskellige priser
dag og nat, at man kan forvente resultater - ikke sa meget i
form af energibesparelser, men derimod i et =ndret forbrugsmen-
ster, som skal sikre den bedst mulige udnyttelse af Kkraftver-
kerne.




TABEL 6: Dag/nat-tariffer i ELSAM-omradet

TIDSDIFFERENTIEREDE TARIFFER ULTIMO 87 ULTIMO 88
3

Forsyningsselskaber, der anvender dag/nat tariffer (antal) 16 17

Virksomheder, der afregnes efter dag/nat tariffer (antal) 575 712

Samlet &rligt elforbrug i virksomheder med dag/nat tariffer (Gwh) 860 1003

Et sammenlagt elforbrug i virksomheder med dag/nat-tariffer pa
ca. 1000 GWh udger 7% af ELSAM-omradets samlede forbrug, d4d.v.s.
resultaterne af tarifandringen vil endnu en tid fremover vare

beskedne.

Nu er ELSAM-omradets samlede forbrug ikke en reprasentativ male-
stok for udbredelsen af dag/nat-tariffer i de 3 kraftvarksomra-
der, hvor den tidsdifferentierede afregning er fort helt igen-
nem. I stedet kan man studere, hvordan forbrugertilslutningen er

i de 16 selskaber, som anvender dag/nat-tariffer allerede i dag.

Tarifformen indferes som hovedregel forst overfor de storste in-
dustrivirksomheder i omréddet, gennemsnitligt 50 forbrugere pr.
forsyningsselskab. Det samlede elforbrug hos disse wvirksomheder
udgeor typisk 30-50% af elselskabets samlede salg.

Af sporgeskemaerne fremgdr det, at flere selskaber overvejer at
indfeore dag/nat-tariffer pr. 1. januar 1989. Bliver dazkningsgra-
den i disse selskaber ogsd omkring 30-50%, er der fremover grund

til nepje at studere belastningskurvens udvikling.
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4. Markedsforing (af elbesparelser)

Effektivisering af produktionssystemet er en proces, der bergrer
relativt fa parter. Det betyder, at der er tale om en relativt
centraliseret sagsbehandling. Helt anderledes forholder det sig
ved en parallel forbedring af el-udnyttelsen p& forbrugssiden.
Her stilles forst og fremmest krav til den enkelte forbruger,
hvad enten der er tale om private husholdninger, erhvervsvirk-
somheder eller offentlige institutioner. Uden @ndret adferd hos
forbrugerne - savel ved kob af apparater og maskiner, som i sel-
ve forbrugsfasen - kan man ikke hdbe pd tilvejebringelse af syn-

lige og varige besparelser.

Spareinitiativet wville have ét@rre chance for succes, hvis man
kendte de bevaggrunde, der ligger bag de forskellige forbruger-
gruppers handlinger eksempelvis i kobssituationer. Vanskelig-
heden er, at variationerne kan forekomme uoverskuelige. Den ka-
tegorisering, der arﬁejdes med i DEF's forbrugsstatistik, slar
eksempelvis nazppe til. Man taler i denne sammenhang om behovet

for en detaljeret "markedssegmentering".

Fplgende eksempel illustrerer hvor overraskende resultater, man
kan komme frem til. Der er tale om aktuel udenlandsk adfards-

2)

forskning med relation til energibesparelser De navnte for-
hold er iszr relevante for private boligforbrugere og maske sma-

erhverv:

Traditionelt har man ment, at rentabiliteten (tilbagebeta~
lingstiden) af en investering er en ngglestorrelse, hvilket

de hjemlige varmesynsrapporter eksempelvis vidner om. Det

2) Paul S. Komor & Lyna L. Wiggins, Princeton/Stanford Uni-

versity: "Predicting Conservation Choise, Beyond

the Cost-Minimization Assumption”, " Energy Conservation
Behavior" og " Discrete Choise Methods". Artiklerne udkom-
mer i ENERGY, The International Journal, efterdr 1988.
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viser sig imidlertid umuligt at bestemme, hvilket rentabili-
tetskrav almindelige boligforbrugere stiller, for de beslut-

ter en investering i energibesparende udstyr. Dette peger

pd, at andre faktorer er afgeorende. Af sadanne har fplgende

vist sig wvigtige:

Anskaffelsespris
Mange viger tilbage for at erlagge et kontant belgb, der i
sammenhangen forekommer betragteligt (uanset rentabilitet).

Komfort/Helbred

Selve ordet "besparelse" har i manges o¢rer en negativ klang.
Kun f4 vil i langden realisere en energibesparelse, hvis den
ikke er forbundet med uandret eller helst bedre komfort.
(Markedsfepring af lysstoflamper til anvendelser, hvor den
minimale forringelse af farvegengiwelse bliver registreret,
kan eksempelvis give bagslég. Omvendt kan man papege den
lange levetid. Det er en klar komfortgevinst, at man he¢jst
skal skifte pare én gang i et armaturs 1levetid. Den 1lave
varmeudvikling wvil desuden forlange levetiden af lednings-

gennemfpringer og fatninger i nogle armaturer.)

Sociale normer

De valg, som trzffes af de grupper eller individer, man i-
dentificerer sig med, er afgeorende. Udbredelsen af en ener-
gibesparende foranstaltning i boligens nabolag er eksempel-

vis selvforstarkende.

Synlighed
En spareforanstaltning skal vare ipjnefaldende - ogsa for
besgpgende.

Ulejlighed, kompleksitet
Hvis installation og brug af nyt udstyr ikke fordrer ejerens

aktive medvirken, vil det lette udbredelsen. Kostbare
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foranstaltninger, som samtidig er komplicerede, udelukker

sig selv hos alle andre end entusiaster.

Modsztningsvis kan der peges pa forhold, som uventet har

vist sig at vere af mindre betydning:

Besparelse i kWh eller kromner
Nar der tages stilling til en besparelse, sker det hyppigt
ud fra en vag forestilling om kWh-prisen, hvis der da ikke

er tale om rent ukendskab til steorrelsen.

Holdning

Det er ikke 1lykkedes at pévise en klar sammenhazng mellem en
beslutning om energibesparende foranstaltninger og beslut-
ningstagernes indstilling til miljgp eller materielle goder

eksempelvis.

Man skal nok huske, at der er tale om udenlandske erfaringer

(USA). Danske forhold kan p& nogle punkter vare afvigende.

For steorre erhvervsvirksomheder mé& der regnes med en mere klar
opmerksomhed om udgiftsposterne ogsad de mindre betydningsfulde -
sd som el-udgifterne og investering i lav-el udstyr. Men ogsa
dette kan give sig udslag i underinvestering i elbesparende tek-
niske komponenter. Sdledes konstaterer dk-Teknik i en nyligt ud-
givet publikation:

"Virksomhederne stiller normalt Kkrav om til-
bagebetalingstid pd mellem 1 og 3 &r for in-
vesteringer, der vedrgrer den almindelige
drift og ikke er af vasentlig betydning for
deres fremtid. Dette krav galder bl.a. inve-
steringer i elbesparelser, idet elektricite-
ten kun 1 en situation med risiko for for-
brugsrestriktioner vil blive betragtet som af
afggrende betydning for fremtiden. Tilbagebe-
talingstiden pd op til 2 &r udtrykker
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sdledes, hvad virksomhederne selv betragter
som virksomhedsgkonomisk lgnsomt.”

("Vurdering af elbesparelsesmuligheder
i industrien”, dk-Teknik, okt. 1987):

Med andre ord, sa& fordrer det en meget bevidst og malrettet ind-
sats, hvis man skal go¢re sig hdb om at realisere dele af det
el-sparepotentiale, som efter reglerne fra bilag 1 skulle vare
gkonomisk attraktivt - men hvor tilbagebetalingstiderne er stor-
re ehd 2-3 ar. Synspunktet refererer dog primart til situatio-
ner, hvor spare-projektet drejer sig om at have energi-effekti-
viteten af bestdende anlag. Ved totalrenoveringer og nyanlag ma

situationen anses for mere gunstig.

Sammenfattende kan det konstateres, at elbesparelser generelt er
hzmmet wved et fravaer af andre attraktive kvaliteter for den en-
kelte borger end de snavert okonomiske. Isoleret betragtet er
spare-foranstaltningerne eksempelvis sj®ldent image-understot-
tende hverken for virksomheder eller i bolig. Elvarkerne har i
debatten hyppigt papeget, at energi-o¢konomi - altsd det at spare
pa kalorierne - ikke i sig selv kan vere et mdl. Det er derimod
(penge~)gpkonomi i helt traditionel forstand, det drejer sig om 1
dette som i andre samfundsanliggender. I forbindelse med mar-
kedsforingen af elbesparelser kan netop denne kendsgerning vise
sig at vere en hamsko. Fraveret af igjnefaldende kvaliteter for
den enkelte beslutningstager bortset fra de okonomiske kan for-
klare en tilbgpjelighed blandt befolkningen til underinvestering
pd el-spare-omradet javnfeort med andre foreliggende investe-
ringsobjekter.

Elsektoren har i en arrzkke generelt distanceret sig fra mar-
kedsforingsaktiviteter med henblik pd& mersalg. Dette har varet
en selvfeplgelig konsekvens af, at o¢get elforbrug isoleret be-

tragtet er samfundsmassigt ugnsket. Derfor vil et engagement i
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forbrugernes omgang med el nogle steder vare uvant, og ikke
mindst i mange mindre kommunale elforsyninger er man uforberedt.
El-spare-initiativet mé& imidlertid skabe fornyet interesse for
markedsforingens arbejdsredskaber. Helt generelt kan emnet sam-

menfattes pa denne made:

"Markedsforing"” dakker fastlaggelse af hvilke
produkter, virksomheden skal udbyde, pd hvil-
ke markeder/til hvilke brugergrupper den skal
udbyde dem, i hvilket design og kvalitetsni-
veau, 1 hvilket prisleje, med hvilke rabatter
og bonus'er, med hvilke supplerende service-
ydelser, gennem hvilke distributionskanaler.

Og hvorledes "varen" skal szlges, -ved anven-
delse af personligt salg, telefonsalg, rekla-
me 1 bredeste forstand (herunder TV), udnyt-
telse af de muligheder, der ligger i public
relations, og anvendelse af andre salgsfrem-
mende foranstaltninger som deltagelse i mes-
ser og udstillinger, virksomhedsbesgg, fagli-

ge seminarer, mv.

("Markedsforing i 90'erne”, Ole
Tandrup, Lisberg Partnere a/s.
Fremtidsorientering nr. 7, 1987,
Instituttet for Fremtidsforskning).

Sprogbrugen i citatet refererer til den kommercielle virksomhed,
som skal ud at szlge nye produkter. Elforsyningens situation er
en anden; men det er et fazlles trazk, at der sopges kontakt og

handling ude i brede befolkningsgrupper.

Denne drejning af elforsyningens virksomhed harmonerer ogsa med
andre tendenser i tiden. Dette kan blive afgorende for, at el-
spare-initiativet ikke bliver en forbigaende satsning, men der-

imod fastholdes 1lang tid fremover. Nogle forsyningsselskaber
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kunne pad langt sigt se det som et led i en mere generel juste-
ring af deres arbejdsfelt. De kunne taznkes i bredere almindelig-
hed at tage fat pad nogle supplerende aktiviteter, som bedst ka-

raktiseres under overskriften: "energitjeneste-leverandor”.

Dette ville svare til den nyorintering, som med stigende v&gt
pastds at blive det sandsynlige kendetegn for 1990'ernes virk-
somheder - ikke mindst p& serviceomrddet. For den offentlige
sektor eksempelvis anses det for afgeorende, at de, som modtager
ydelserne, klart kommer i fokus. Det kan kun ske gennem vidt-
strakt decentralisering og delegering af kompetence, siges det.
Sdledes som den jysk-fynske elforsyning er opbygget, forekommer
disse signaler ikke fremmede. For 1990'ernes ovrige virksomheder
tegner der sig en helt parallel udvikling. Produkterne skal in-

dividualiseres, s& de tilpasses hver enkelt forbrugers behov:

"Differentiering pd selve produktet bliver
vanskelig, og konkurrencen vil derfor koncen-
trere sig om serviceelementet og periferi-

ydelserne"”.

(Samme kilde som citeret ovenfor).
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5. Behov for nye virkemidler?

I de tidligere afsnit er det beskrevet, hvorledes radgivning og
informationsvirksomhed hos mange elforsyningsselskaber er under
fortsat udbygning som et middel til fremme af interessen for

okonomisk attraktive spare-projekter. Radgivning til erhvervsli-
vet betales af elforsyningen. I sidste del af afsnit 2 blev der
ogsad redegjort for, hvorfor det er uhensigtsmessigt og udeluk-
ket, at elselskaberne i bred almindelighed satter en storre del
af deres omsatning fra elsalget ind pa at fremme brugen af lav-
el udstyr. Elforsyningens udgifter pa omradet skal som hovedre-
gel kunne betegnes som neodvendige administrative omkostninger
til sikring af en optimal elforsyning. Ydelser, som pa& Kortere
eller langere sigt betales af de enkelte modtagere selv, er ikke
underlagt tilsvarende restriktioner. Regnskabsmassig afgransning
og maske isar risikoen for padragelse af ¢konomisk ansvar kom-

plicerer imidlertid arrangementer af dette tilsnit.

Der kan ikke trazkkes en skarp graznse for radgivning og vejled-
ning, hvorfor man har fundet det pakravet at pracisere karakte-
ren af den nuvarende ordning. Det understreges saledes, at den
praktiske udforelse af resultaterne af energiradgivningen fore-
tages af andre end elforsyningen, f.eks. af radgivende ingenior-

firmaer, installaterer eller af erhvervsvirksomhederne selv.

Som det fremgar af afsnit 4, vil der vare dele af det mindst
attraktive sparepotentiale, som nazppe nas gennem traditionelle

virkemidler.

Et middel til at fremskynde et holdningsskift kunne vare massive
lands- eller landsdelsdazkkende kampagner koncentreret om ét emne
ad gangen. Blandt andet brug af TV vil her vare en nedvendighed.
Kpl/frys i boligen, 1lys i industrien, lav-el perer, rigtig brug
og anskaffelse af kogegrej - dette er blot en liste over narlig-

gende ideer.
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Maske slar dette ikke til, med mindre initiativerne stottes pa

anden vis.

Man kunne i denne forbindelse overveje behovet for at igangsatte

udvikling at egnede og realisable ¢konomiske virkemidler.
Helt generelt kan dette emne opdeles som feolger:

A. Forholdsregler, som giver en kollektiv gevinst for alle
forbrugere.

B. Situationer, hvor nedsattelsen af elregningen for den
enkelte forbruger overstiger udgiften ved en spareforan-
staltning; men hvor man har konstateret, at foran-
staltningen alligevel ikke er realiseret ('"privatgkonomisk
eller virksomhedsgkonomisk rentabilitet" sikret).

A. Kollektiv gevinst

Denne situation opstadr typisk, hvis eltariffen forer til beta-
linger, der for en bestemt elanvendelse klart er lavere end el-
varkernes samlede (marginale-) leveringsomkostninger, hvad angar
el til den pagzldende anvendelse. Hvis netop denne elanvendelse
skares bort, giver det en kontant gevinst til elsystemet, som
delvis kunne betales som stotte til den, der afstar fra den om-
talte elanvendelse.

Muligheden for okonomisk stette til forbrugsomlagning foreligger
altsd her. Det vil vare til gavn for alle. Metoden kan dog fore-
komme nogen bagvendt, eftersom stotten pr. definition gives til
den, der pd forhdnd i realiteten betaler for 1lidt. Situationen
opstar i kraft af forudsatningen om en tarifering, der ikke er
omkostningsagte. I Danmark tariferes der efter principper, som
sikrer, at forbrugerne i middel over nogle Ar betaler en omkost-

ningsagte pris, selv om over- og underdskning kan medfore




smaforskydninger fra a&r til 4r. Derfor er mulighederne for o¢ko-

nomisk stotte meget begraznsede herhjemme.

I nogle tilfazlde kan der vare behov for finjusteringer af afreg-
ningen, sdledes at der tages hensyn til elproduktionsomkostnin-

gernes variation over d¢gnet. Dette kommer til udtryk i:

- dag/nat-priserne som eksempelvis i ELSAM-afregningen,

- den treleddede tarif, som bl.a. nogle sjzllandske selskaber
arbejder med, og

- afbrydelige belastninger, som enkelte storforbruger kender.

Sddanne tarifstrukturer kan vare vigtige virkemidler overfor
visse forbrugergrupper. Sigtet er saddan set ikke at spare ener-
gi, men derimod at skaffe den bedst mulige gkonomiske udnyttelse

af samfundets investering i kraftverksenheder.

Blandt andet betydelige maleromkostninger er en hindring for
indfprelsen af degnvariation i tariferingen overfor store for-
brugergrupper eksempelvis i almindelige husholdninger. I disse
tilfalde kunne det vare en overvejelse vard, om den kollektive
gevinst ved et @&ndret elbelastningsme¢nster lod sig udmgnte i
stotteordninger -~ eksempelvis til fremme af markedsintroduktio-
nen af induktionskomfurer eller kgkken-armaturer med lysstoflam-
per og ror. Det, der sigtes pd med disse forslag, er
elanvendelser, som i overvejende grad er koncentreret i elsy-

stemets spidslastperioder.

I den hjemlige debat 3) har det vakt megen opmerksomhed, at den-
ne form for tilskudspolitik i1 stor mélestok praktiseres visse
steder i udlandet - specielt i1 USA (Californien, New York mv.,

eksempelvis tilskud til udskiftning af kepleskabe og dybfrysere).

3) jf. ELSAM-posten, juni 1986, p.12
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Eksemplerne er imidlertid meget misvisende, da der i realiteten
i disse tilfzlde er tale om, at man gennem tilskudspolitikken
spger at afbpde de mest uheldige virkninger af en forfejlet ta-
rifpolitik. De pagzldende steder optrazder der store afvigelser
mellem elprisniveauet og elvarkernes (marginal-) omkostninger pa
langere sigt. En tilsvarende situation vil opsta i Sverige i
forbindelse med a-ktraftafviklingen; mens situationen som omtalt

ikke er aktuel i Danmark for narvarende.

B. Ikke-realiserede privat- eller virksomhedsgkonomisk rentab-

le projekter

I denne situation er der penge at hente savel for den enkelte
som for samfundet. Det er derfor klart, at man burde kunne komme
langt ved simpel radgivning og vejledning. Dette ma vaere den
primare indsats ved denne kategori af spare-foranstaltninger.

Hvis det ikke slar til, er det et udtryk for, at pengeinstitut-
terne i virkeligheden ikke har mulighed for at l¢se deres opga-
ve. For private kan arsagen vare, at forbrugslanskonti skal dzk-
ke investeringer, som i disse tilfzlde kunne karaktiseres som
langsigtede. Erhvervslivet kan befinde sig i en analog situation

ved investering i driftsmidler (jf. afsnit 4).

I samarbejde med pengeformidlende instanser kunne elforsyningen
tilskynde udviklingen af nye egnede lénetyper. Parallelt hermed
kunne det diskuteres, om det er rimeligt, at private skal betale
forbrugsléneafgift af disse 1a&n. Elforsyningen kunne maske endog
overveje metoder til formidling af kontakt mellem 1léngiver og
lantager. Ved disse finansieringsovervejelser er det centrale,
at den hidtidige elregning vil vere ste¢rre end den nye elregning

plus forrentning og afdrag af lanet - set over lanets lgbetid.

Der er dog oplagte problemer, som skal lgpses. Hvordan afgranses
de tilsigtede elbesparende foranstaltninger? Det er jo ikke me-

ningen, at man skal &bne for et misbrug, som kan lede til o¢get
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udbredelse af ekSempelvis opvaskemaskiner. Pa den anden side
foreligger der her en mulighed for, at man gennem skrappe dekla-
rationskrav kan satte skub i udviklingen af lav-el apparater og

komponenter.

Endelig er det vigtigt wved vurderingen af financieringsomkost-
ningerne ikke at undervurdere udgifterne ved inddrivelse af ren-

ter og afdrag fra updlidelige léantagere.

Brugbarheden af o¢konomiske virkemidler er i ¢vrigt et centralt
placeret emne i det tidligere omtalte AKF-projekt. Der er derfor
grund til at vare opm@rksom pd hvilke signaler, der udsendes fra

den kant.

Mere direkte forbrugsstyring gennem pdbud og forbud passer dar-
ligt ind i elvarkernes virksomhed bortset fra i akutte kriser.
Dog deltager man gerne ved iverksattelsen af frivillige branche-
kontrolordninger, merkning og udarbéjdelse af normer. Et helt
aktuelt eksempel er den nyetablerede godkendelsesprocedure for

varmepumper.
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6. Forskning og udvikling (F&U)

ELSAMs stotte til F&U er blevet formaliseret og styrket de sid-
ste par ar. I 1988 arbejder man med et budget pa 73 mio. Kkr.
svarende til ca. 1/2 o¢re/kWh. Elselskaber i andre lande bruger
almindelighed ogsa 1/2 - 1 ore/kWh til F&U. Herhjemme Dbruges
pengene i overvejende grad pa& udvikling af elproduktionsteknolo-
gi og miljop-anlaeg. Der er ikke hidtil bevilget penge til noget
udviklingsprojekt pa& forbrugssiden. Set i forhold til afgrans-
ningen af kraftvarksplanlagningen er dette ikke s& ejendomme-
ligt. Anl®gger man derimod det bredere synspunkt, som diskuteres
i den her foreliggende rapport, md& denne fordeling af pengene

vere knap sd hensigtsmassig.

Som et middel til at nd en ny balance foreslas, at der af den
navnte falles F&U-pulje stilles midler til radighed for projek-
ter af generel interesse for ELSAM-omradet og eventuelt med pro-

jektansvar hos et forsyningsselskab.

Der kan nappe herske tvivl om, at dele af det el-spare-program,
som der her i rapporten lazgges op til, ikke vil komme i bevagel-
se, med mindre en razkke tvivlsspeorgsmdl afklares, og operative
fremgangsmader praciseres. Gennemfeprelsen af en udviklingsind-

sats kan altsd blive forudsztningen for senere handling.

Ved prioriteringen mellem projekter wvil det wvare naturligt at
tage stilling til, hvorvidt

- projektet har generel interesse i ELSAM-omradet, eller om

- projektet abner for udviklingsmuligheder, der letter

elforsyningens malopfyldelse.

Det skal ogsa afklares, hvilke firmaer og eksterne samarbejds-
partnere, man eventuelt kan stotte sig til. Det er ogsd vigtigt,
at resultatformidlingen og erfaringsopsamlingen organiseres til

gunst for det jysk-fynske omrade.
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Ved nogle projekter vil der desuden kunne paregnes stette fra
Energiministeriets energiforskningsprogram og i enkelte tilfalde
maske ogsa fra EF.

For at give en idé om emnets bredde opregnes i bilag 2 ufor-

pligtende en razkke relevante omrdder - store savel som sma.

Det kan tilfepjes, at eftersporgelsesgruppen i ELSAMs planl&g-
ningsafdeling vil kunne drage nytte af resultaterne af en ind-
sats pad de fleste af de navnte omrader. Dette kunne tages som et
vidnesbyrd om, at de ovenfor opregnede Kkrav til F&U projekter

kan opfyldes.

Hensigten med opstillingen af det brede katalog i bilag 2 md dog
ikke misfortoilkes. En'najere bearbejdning af listens emner er
absolut pakravet, for relevante tiltag kan udskilles. Enkelte af
projekterne vil kunne afvikles for f3& hundrede-tusinde kroner;
men andre Kan l¢be helt op mod tocifrede million-belob. Det ude-
lukker derfor sig selv, at der gennemfores mere end et starkt

begranset antal udvalgte projekter.
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7. Loft over optimismen

En satsning som den, der lagges op til i planen her, kan vare en
logisk udbygning af elforsyningens virkefelt. Méaske er dele af
planen endog en neodvendig forudsatning for, at befolkningens
accept af den generelle elvarksplanlagning bibiholdes og udbyg-
ges.

Det md dog ogsad siges, at der nok hersker en for stor optimisme
i visse kredse med hensyn til hvilke resultater, der er realis-

tisk opnaelige.

Besparelser, der for meget sma midler opnas gennem justering af
forbrugernes adfard, har i praksis vist sig vanskelige eller
narmest umulige at fastholde for perioder, der strazkker sig ud

over ét - maske et par - ar.

Forlobet éf elforbruget i tiden omkring de to energikriser doku-
menterer dette. Derfor skal man dog ikke overse verdien af de
indh¢stede erfaringer. I situationer, hvor befolkningen - bl.a.
via intensiv TV-dakning - bibringes et indtryk af, at en krise
er reel og alvorlig, da kan der paregnes forbigdende beskaringer
af forbruget i forhold til, hvad det ellers ville have varet, pa
et par procent - ja maske helt op mod fem procent. Omhyggelig
analyse af foreliggende forbrugsdata for perioderne 1974-75 og
1979-81 stotter disse udsagn. Sadanne forbrugsdyk kan vaere nyt-
tige som Kkriseforanstaltning. Problemet er, om den npdvendig
forstaelse og krisestemnind'lader sig opbygge, hvis krisens &r-

sag eksempelvis er en for lille reservemargin i elsystemet.

Udstyr til automation af spare-foranstaltningerne forlanger dis-
ses varighed. De aktiviteter, som "Foreningen for Energistyring"
tegner sig for, trazkker ogsd i denne retning. Udnavnelse af en
energiansvarlig medarbejder har vist sig effektiv i virksomheds-

sammenhang og pa institutioner.
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Hovedintensionen i den foreliggende rapport har dog varet at be-
lyse elforsyningens motivation og midler i forbindelse med vari-
ge begrznsninger af elforbrug og/eller spidsbelastning gennem
rentable investeringer 1 elbesparende udstyr. Netop indenfor
dette emne kan der trakkes p& erfaringer, som gennem nogle  ar
indhgpstet enkelte steder i udlandet - forst og fremmest USA. Her
er der elselskaber, som siden begyndelsen af 1980'erne har ar-
bejdet ud fra den brede malsatning, som formuleredes i rappor-
tehs afsnit 2. NAr et spare-program ivarksattes, udebliver re-
sultaterne i reglen de forste a&r. Der er meget store problemer
med kvantitative opgerelser af spare-potentialet og frem for alt
med opstillingen af realistiske tidsprofiler. I selve definitio-
nen ligger manglende pracision. Hvorledes modregnes besparelser,
som gennem normal markedsmekanisme og teknologisk dynamik kommer
sa at sige af sig selv? Det kan dog indvendes, at usikkerhed
ikke er ukendt i en branche, som opererer med kraftvarksinveste-
ringer, hvis rentabilitet eksempelvis afhanger af brandselsmar-

kedets udvikling et stykke ind i naste arhundrede.

De amerikanske erfaringer peger pa, at noget faktisk kan nas;
men storrelsesordenen nar sjzldent ud over en beskaring af el-
forbrugets vzkstrate med op mod 1/2% p.a. - dvs. en akkumuleret
besparelse pa 10% efter 20 ar. Et detaljeret eksempel er vist i
bilag 3. I enkelte tilfazlde indgdr der forventninger om en
vekstreduktion pa 1% p.a.; men her er der i udpraget grad tale
om sarlige amerikanske forudsatninger, som ikke er opfyldte her-
hjemme. En beskaring pd 1/2% p.a. betyder overfert til ELSAM-
forhold, at der hvert ar effektueres nye varige sparetiltag pé
ca. 15 MW.

Til sammenligning kan det navnes, at dk-Teknik opgeor det samlede
samfundspkonomiske sparepotentiale i dansk industri til 38% pa
langt sigt. ("Vurdering af elbesparelsesmuligheder i industri-
en", dk-Teknik, oktober 1987). Ud fra en meget forelpbig vurde-
ring bliver der ca. 15-25% tilbage, hvis man fraregner drift og
vedligeholdelse, adfzrdsmassigt bestemte besparelser samt bespa-

relser, der kan effektueres pé& langt sigt gennem traditionelle
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marksmessige virkemidler og information. Dele af det opgjorte
sparepotentiale vil vare meget vanskeligt at realisere. Endelig
bor det tilfejes, at dk-Teknik generelt arbejder med en sam-
fundspkonomisk afskrivningstid pa& 15 ar. Dette synes meget hojt
sat, og det svarer ikke til de vurderings-kriterier, som er sam-

let i den foreliggende rapports bilag 1.

Situationen herhjemme er pa& en rzkke omrader vanskeligere, end
den opleves nogle steder i udlandet (f.eks. USA, Sverige, Nor-
ge). Vi har ikke en virksomhedsstruktur, som omfatter nogle fa
store elforbrugende virksomheder, hvor man ma&lrettet kan satte
ind. Det kendetegner eksempelvis de fleste programmer for be-
lastningsudjevning, at de i forste fase baseres pad traditionel
telefonisk kantakt til en handfuld store virksomheder - en pro-
cedure, der herhjemme er meningslegs (undtagelse: Det Danske
Stélvalsevefk i FrederiksVark). Anvendelsen af moderne kommuni-

kationsteknik giver nye hab- her.

P& boligomradet har man typisk fokuseret pa de bekvemme mulighe-
der, der findes pé& serlige anvendelsesomrdder. Her t®nkes der pa
elvandvarmere og air-conditioning - dvs. elanvendelser med rela-
tivt begraznset udbredelse herhjemme. P& disse omrdder spares der
typisk 1-2 kW pr. tilsluttet bolig. Boligopvarmning er ogséd et
nerliggende udgangspunkt; men igen er der tale om en forbrugs-
kategori, som ikke er sd typisk under danske forhold, og desuden
er meget allerede udrettet pad dette omrade.

Endelig har nogle udenlandske elselskaber - som noje beskrevet i
rapportens afsnit 5 - fundet en stark motivation med udspring i
en uheldig forbrugerafregning. Skavheder af tilsvarende dimen-

sioner optrader ikke i danske tarifering.

Et emne har i ¢vrigt hidtil veret overset i den hjemlige debat.
Hvis man faktisk realiserede el-besparelser af en sa betragtelig
stprrelsesorden, som der fra forskellig side peges p&, da ville
el fundamentalt &ndre karakter betragtet som produktionsfaktor

eller forbrugsgode. Samme ydelse ville kunne opnds for 1langt
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mindre elforbrug og dermed mindre omkostninger. Denne forskyd-
ning mellem elektricitetens vardi ude hos forbrugeren og omkost-
ningerne ved dens tilvejebringelse wvil nemt kunne ' lede til et
hgpjere elforbrug end det, man umiddelbart wville vente efter de
omfattende elbesparelser. Faznomenet er velkendt fra ogkonomisk
teori. Elektricitetens @&ndrede konkurrencemassige stiiling kan
naturligvis afbpdes, hvis man gennem afgiftspolitikken beslag-
lzgger befolkningens gevinst ved dens spare-indsats; men ud fra
en helhedsbetragtning af samfundshusholdningen er faznomenet sta-
dig lige relevant.

Betragtningen lader sig maske bedst anskueliggore gennem et ek-
sempel:

Man kan forestille sig, at halvmgrke fallesrum i boligen oply-
ses ved hjzlp af lysstoflampen. Disse vil typisk vare pa 11-18
W. En 11 W lampe giver brugeren meget lidt motivation for at
slukke lyset. Fabrikanten af lampen frarader endda hyppige af-
brydelser. Gevinsten kunne besta i lysere opholdrum og ste¢rre

frihed i boligudformningen.

S
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Vurderingskriterier for elbesparelser

(Samfundsgpkonomi i sn®ver forstand)

EIERIN] B Gt e R SN S D K

Forbrugssidens sondring mellem attraktive og ikke attraktive
projekter bor ske ved en metodik, der er analog og afstemt med
projektvurderingen pad elproduktionssiden (jf. afsnit 2).

Rentabilitetskrav

Tidspreferencen, som indgdr i dansk sektorplanlagning, anvendes
som forrentningskrav. Dvs. at der for narvarende skal opnds en
intern realrente pa& mindst 7-9%, for at et projekt kan betegnes |
som attraktivt.

Afskrivningstid

Apparaters og komponenters levetid sazttes i rentabilitetsbereg-
ningen til den tid, de gor fuld gkonomisk nytte i en produk-
tionslinie, i et kontor eller i hjemmet. En ny produktionslinie
kan typisk have en levetid pa 8-15 ar. Ved andringer i tilknyt-
ning til bestdende apparatur nedszttes afskrivningstiden i over-
ensstemmelse med det omgivende apparaturs restlevetid. Afskriv-
ningstiden kan hermed ikke fastsattes generelt. Kun de direkte
involverede parter har i hvert enkelt tilfalde de nedvendige
forudsatninger for at vurdere forholdene - herunder den relevan-
te margin for usikkerhed - kommerciel og teknisk. Generelt skal
man altséd vere opmazrksom pad, at de relevante afskrivningstider
er af en anden storrelsesorden end dem, der arbejdes med pa el-

verkssiden.

Apparaturpriser
Der skal regnes med de til enhver tid gzldende markedspriser -

generelt excl. moms og afgifter (uddybes nedenfor).

Elpriser
Malsatningen for fastsattelsen af eltarifferne er, at de skal

vare "omkostningsrigtige" set fra forsyningssiden. Hovedreglen

EEEE
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er derfor, at elprisen (generelt excl. moms og statsafgift jf.
dog nedenfor) og dens forventede udvikling pa de aktuelle forsy-

ningsniveauer umiddelbart kan indgd i regnestykkerne. Der kan

4,;‘Iz::r::::zm;m.a; [

dog korrigeres for eventuelle erkendte afvigelser mellem margi-
nelle leveringomkostninger og galdende tariffer - eksempelvis
varierende over degnet og aret (jf. afsnit 5). Efter disse ret-
ningslinier be¢r der korrigeres for de periodevis optrazdende bi-
drag fra bogholderiméssig overdakning og underdskning i medfor
af elforsyningsloven.

Miljohensyn

I den udstrazkning, statens betingelser for nuvarende og fremti-
dig kraftvaerksdrift tager hgpjde for samfundets krav om miljophen-
syn, da er miljoomkostningerne indregnet i1 elpriserne. Miljghen-
syn kan derfor ikke generelt betinge tillag til elprisen ved

vurderingen af, om spare-tiltag er attraktive.

Samfundets krav pa omrddet er dog i fortsat bevagelse og skarpes _
lgobende. Ved s®rligt langsigtede vurderinger kan der derfor op-

trade visse ubalancer. Konkretiserede krav indenfor den relevan-
te tidshorisont kan begrunde tillag af sterrelsesordenen hojst
nogle ¢re pr. kWh ved bedpmmelse af samfundsegkonomisk rentabili-
tet. De usikkerheder, som ber indga i projektvurderingen, vil
til enhver tid vare sa store, at belpb af den navnte storrelses-

orden ikke ber vare afgorende for vurderingens udfald.

Moms
S&vel investeringer som driftsudgifter og besparelser opggres

uden moms.

Alternativt kan moms tillagges samtlige indtagt- og udgiftspo-
ster, nar elbesparelser hos ikke-moms-registrede forbrugere vur-

deres.

Statsafgifter
For sa vidt el- og energiafgifterne udger et finanspolitisk dak-

ningsbidrag, ber regnestykkerne opstilles excl. statsafgifter.
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Spergsmalet er dog ikke uden komplikationer. Man kan havde, at
afgifterne helt eller delvis udtrykker ikke-finanspolitiske
"samfundsmassige" hensyn. Hvis der eksisterede klart definerede,

kvantificerede og nedvendige styringsmezssige formdl, kunne de

G ORISR R . LSS

begrunde en delvis indregning af statsafgifter i omkostningerne
(j£. "miljohensyn" ovenfor). Dette ville i sd fald vare galdende
ogsd for andre afgifter end energiafgifterne. Hvis synspunktet
skulle have gyldighed, ville det forudsatte, at elafgiften ogsa
var defineret i forhold til eksempelvis tid pa& degnet, hvilket
som bekendt ikke er tilfzldet. Det er i ¢vrigt vedtaget poli-
tisk, at et udvalg skal udrede disse spprgsmal.

Under alle omstandigheder er sagen kontroversiel, savel i rela-
tion til markedsforingen af elbesparelser, som i forhold til
elselskabernes driftsekonomi.

Afvigende samfundsgkonomiske og virksomhedsgkonomiske kritrier i
relation til elprisen (jf. f.eks. miljohensyn og statsafgiften)
Ethvert tillag til elvarkernes omkostningsbestemte priser vil
udgere en komplikation i forhold til den overordnede malsatning
vedrorende en samlet ¢gkonomisk optimering af produktion og for-
brﬁg. I givet fald matte man opstille beregningsprocedurer, der
anskueligger en indregning af tillaggene som fiktive omkost-
ningselementer i elvarkernes virksomhedsgkonomiske regnskabsop-

stillinger. I modsat fald gdr symmetrien i optimeringen tabt.

Markedsforing af elbesparelser

Elforsyningens rddgivning om elbesparelser vil miste sin trover-
dighed hos forbrugerne, hvis den ikke begraznses til de sparetil-
tag, der i hver enkelt situation er virksomheds- eller privat-
pkonomisk rentable. Andre samfundspkonomisk begrundede projekter
ma, hvis de eksisterer, fremmes med andre virkemidler. Omvendt
er det problematisk, hvis man gennem rddgivning o.1l. stetter
projekter, som er privatpkonomisk rentable, uden at samfundsoko-
nomisk rentabilitet er sikret (jf. diskussionen om statsafgifter

ovenfor). Dette vil vare i modstrid med den brede malsatning for

]
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optimal elforsyningsplanlazgning, som formuleredes i rapportens
afsnit 2.

e _‘ [Errn s Bt Tt SN ]

Pvrige "samfundsmassige" hensyn

Det er sadvane at opgepre valuta- og beskaftigelsesmazssige virk-
ninger ved projektvurderinger af ovennavnte art. (Valutaandelen
af de fleste merinvesteringer i elbesparelser er ca. 30%. Den
direkte og indirekte beskazftigelse er ca. 5 personar pr. mill.
1980-~-kroner).

Samfundet er formodentlig da&rligt tjent med, at man fremmer
langsigtede urentable projekter ud fra sadanne hensyn. Dette vil

i l®ngden s&nke den materielle levestandard, hvilket generelt er

i konflikt med herskende politiske malsatninger.

Nationalgkonomiske balanceproblemer kan i begraznsede perioder
npdvendiggepre, at statens stabiliseringspolitik inddrager wvalu-

ta- og beskaftigelseshensyn i sektorplanlagningen. Dette lader =
sig dog alene styre ved centrale udmeldinger. I pdkommende til-

fzlde bor det eneste, som kan komme i betragtning, vare spare- -
tiltag, hvor investeringen nasten er rentabel, og hvor dazknings-

bidraget kommer retur i lgbet af fa ar.

Med denne begrundelse er vurderingskriterierne her begraznset til

den sdkaldte "samfundsokonomi i snaver forstand".
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Stotte til el-spare-initiativet gennem F&U

Et bredt emnekatalog
(j£. afsnit 6)

Kortlagning af elforbrug

Nar elforbrugets udvikling skal forstds og forklares, og nar
spare-mulighederne skal opge¢res, da er konklusionernes vegt tat
forbundet med kvaliteten af forbrugsstatistikken i form af tids-
rekker og i form at detaljerede opgorelser over fordeling pa

anvendelsesomrader.

1. Kategorisering af forbrugere.
Den eksisterende DEF-forbrugsstatistik er undergdet store
forbedringer de seneste &r. Alligevel fremviser den fortsat
en rakke ejendommeligheder, som peger pa vasentlige fejlka-
tegoriseringer ude i elselskabernes forbrugerregistre. En
korrekt kategorisering af alle storre virksomheder og insti-
tutioner (ca. 6000-10000 p& landsplan, heraf 3000 i indu-
stri) ville skabe langt steorre tililid tii DEF—statistikkehs
tidsrakker. En arbejdsgruppe hos DEF (ELSAM har formandska-
bet) har taget hul pa overvejelserne og Odense Kommune har
tilbudt at lagge ryg til et pilotprojekt. Ekstern partner:
Danmarks Statistik.

[\

Elforbrugets fordeling p& slutanvendelSer ("energitjene-

ster") og variation med tiden (deogn, a&r).

P4 dette omrade eksisterer der i virkeligheden kun lgse for-
modninger herhjemme. Belastningsanalyse ("load research")
har lange veret velkendt i for eksempel England; men teknik-
ken har veret dyr og besvaerlig med den konsekvens, at de
undersegte forbrugerudsnit egentlig har varet for sma. Nye
maleteknikker kan @ndre denne situation (se pkt. 4). I sa

fald vil veltilrettelagte (og maske vedvarende)
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maleprogrammer kunne blive en god steotte ikke blot for el-
spare-programmet, men ogsa for elprognosearbejdet i alminde-

lighed. Interessenter: DEFU, Tekniske energiradgivere.

Maler-udvikling

Bedre visning af elforbrug.

Forbrugere, der har et helt przcist overblik over deres el-
forbrug og dets udvikling, vil normalt forbedre deres adfard
ved omgang med el (jf. "Elbesparelser i boligsektoren",
DEFU, TR 258, 16. december 1987). Der kan udvikles mere pa-
dagogiske regningstyper eller malere med mere informative

visningsmuligheder (evt. egentlige tarifcomputere).

Elselskabet EASV er gdet sa& vidt, at man tilbyder en central
overvagning af store virksomheders forbrug (af el og andet)
ved kommunikation over telefonnettet. Parter: DEF, DEFU,

elforsyningsselskaber; malerproducent.

Fordeling af elforbrug pa& energitjenester, "Load research".

I USA (EPRI) har man udviklet malersystemer, hvor malesigna-
ler fra udvalgte forbrugspunkter i en bolig eller virksomhed
kommunikeres gennem installationen og opsamles samt regi-
streres centralt i installationen. Teknikken har lighedstrak
med det apparatur, som er udviklet af firmaet S¢ren T. Lyng-
sp 1 et samarbejdsprojekt med NESA og SEAS. Emnets vagt skal
vurderes i sammenhang med pkt. 2 ovenfor. Der vil i givet
fald blive tale om et sardeles kostbart projekt med stor
verdi, hvis det lykkes. Eksportpotentialet synes ogsa be-
tragteligt.

vurr Frme Tt S PR R NN & |23
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EDB-model
5. Boligmodel

Savel DEFU som systemanalyseafdelingen pd Ris¢ arbejder med
simple apparatmodeller for boligsektoren. Et problem ved mo-
dellerne er, at man vanskeligt kan sammenholde virkeligheden
med de parametre for "gennemsnitsboliger", der indgar i reg-
nestykkerne. Na&r informationer som dem, der eftersporges
under pkt. 2 ovenfor, begynder at std til radighed, bliver
der behov for, at mere detaljerede regnestykker samles i et
fleksibelt EDB-varktepj i form af en boligmodel med fri seg-
mentering efter bolig- og beboer-kategorier.

Markedsanalyser _

I tilknytning til overvejelserne i rappoftens afsnit 4 og 5 kan
der stilles talrige spergsmdl, som kun kan besvares gennem sy-
stematisk markedsanalyse. Emnet har i ovrigt beroring med punkt
2 overfor. Eksterne partnere: Handelshpjskolen og evt markeds-

analysefirma.
Her skal der som eksempel blot peges pa omradet:

6. Adferdsunderspgelser til stotte for en eventuel udvikling af

gokonomiske virkemidler.
I AKF-projektet skal lokalforsoeg, ifgplge foreliggende planer,
belyse emnet.
Demonstrationsprojekter

7. Brug af lav-el komponenter og optimering af industrivirk-
somheder.

I forbindelse med AKF-projektet har dk-Teknik udsendt en

serie rapporter om elbesparelser i industrien. Disse
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a)

b)

c)

d)

rapporter er sid konkrete, at der er mulighed for praktisk
demonstration af eksempler i faktiske industrivirksomheder.
Generelt anvendes der komponenter, som umiddelbart kan kobes
hos de respektive leverande¢rer. Der er altsa ikke tale om ny
teknik; men det vurderes, at de indhgstede erfaringer ved
sddanne konkrete projekter vil have igangszttende virkning
samt styrke elvaerkernes beslutningsgrundlag pa el-spare-om-

radet:

Har man overvurderet/undervurderet sparemulighederne eller

deres rentabilitet?

Dk-teknik har opgjort et samlet "samfundspkonomisk" sparepo-
tentiale. Mange spare-forslag behover ikke sarlig tilskyn-
delse, med mindre der fordres prompte effektuering - de vil
efterhanden blive gennemfort af sig selv under normale mar-
kedsvilkar. Der er behov for en konkretisering af denne op-
deling via eksempler.

Demonstrationsprojekterne vil stille nogle fazrdigbearbej-
dede, konkrete og praktiske erfaringer til radighed for de

tekniske energiradgivere.

Hvis der forhandles med erhvervsvirksomhederne om eventuelle
bidrag for deres side - maske afpasset efter de opndede be-
sparelser - s& opnads ad den "bagvej" et vist indblik i oko-

nomiske virkemidlers effektivitet.

Det kan navnes, at der allerede har varet visse kontakter
med dk-Teknik om emnet. Projektpartnere: Elforsyningsvirk-
somheder, dk-Teknik.

Udviklingsprojekter for elforbrugende apparater og komponenter

Flere danske elselskaber har allerede deltaget i sddanne projek-

ter.

Her kan navnes udviklingen af varmepumpen "Klima 4", og
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lavenergi koleskabet "LER". Baggrunden er, at nogle lav-el pro-
dukter, som kan vise sig at blive konkurrencedygtige, er omgivet
af stor usikkerhed. Fabrikanterne modner dem ikke frem til mas-
siv markedsintroduktion af egen drift. Sarligt alvorligt er det,
hvis produkterne bringes frem pa& markedet uden den forngdne mod-

ning.

Som et bidrag til AKF-projektet har DEFU udarbejdet rapporten:
"Elbesparelser i boligsektoren", TR 258, 16/12-1987. Rapporten
demonstrerer, at de vasentlige el-spare-muligheder i boligsekto-
ren bliver gennemfort "af sig selv" i takt med apparatbestandens
fornyelse. Vasentlige ekstrabesparelser herudover er betinget
af, at man har held til at udlese industriel udvikling og stor-

produktion af utraditionelle lavenergiapparater og lysgivere.

Konkret blev der i rapportens afsnit 5 peget pd induktionskomfu-
rer og kokkenarmaturer til lysstoflamper og ror. Det blev for-
klaret, at der er sarlige gkonomiske argumenter, som taler for

en satsning pd disse omrader.
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Skon over effektreduktion, ar 1995
jf. rapportens afsnit 7

Bilag 3

Kilde: "Electric System Planning and Business Stragegy".

Consolidatet Edison Company of New York,

Program:

Bolig (i alt 8 subprogrammer):

Air-conditionering
Lys

Erhvervsliv (i alt 48 subprogrammer):

Lys

Air-conditionering
Motorer
Energistyrings-systemer
Varme-lager

Drifts-strategi (i alt 3 subprogrammer)

Malere pa& delsystemer

direkte belastningsafkobling
Diverse 4)
I alt

Heraf traditionel markedsjustering

Samlet gevinst fra programmet

Mals=atning for a&r 2010: 700-800 MW
Maksimumbelastning: godt 2 1/2 gange ELSAM

4) Inkluderer bl.a. forbedret effektivitet

Sparet effekt
MW

23

136
50

48

33

16

328

-88

240

(ca. 3% af max.)

ar koleskabe

september 1987.
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SPURGESKEMA VEDRURENDE ELBESPARELSER/FORBRUGERRADGIVNING

Selskab: Kontaktperson:
*)
1. BOLIGSEXTOR
Har selskabet I dag
A. Husholdningskonsulenter E] []
ja nej

Hvis ja, hvor mange (omregnet til heltid)
mandar

I dag

0 O

ja nej

B. Et demonstrationslokale

Personlige henvendelser pr. &r, ca.
antal

Telefoniske henvendelser pr. ar, ca.
antal

I dag

ulin]

ja nej

C. Adgang til husholdningskartotek pa EDB

I dag

D. Financieringsordning fcr hus'noldnir\.gsapparater[:J []

ja nej
I dag
E. Varmeradgivning E] [j
ja nej
Hvis ja, hvor mange {(ocmregnet til heltid)
mandér
F. Samlede omkostninger til poligradgivning
incl. lgn ctil konsulenter og evt. udgifter
til drift til demonstrationslokale : kr.
1987
2. ERHVERV
Har selskabet I dag
En selvstendiq radgivningsfunkcion”) L O
A. En selvstendig radgivningsfunktion
ja nej
dvis ja, hvor mange personer er beskaftiget
mandar

vi
Sormen beskrevet under pkt. 5 "uddybende bemarkninger".

::«:"x‘,:i:).'...n LET30hE 5 T

Ultimo 88

O O

ja nej

mandar

Ultimo 88

O O

ja nej
antal

antal
Ultimo 88
ja nej :

Ultimo 88

O O

ja nej

Ultimo 88
O O

ja nej

mandar

mandar

ls radglvning gennemfores i et samarbejde med andre elselskaber, bedes

-
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B. Kontaktet virksomheder i omradet

(stgrrelsesorden)

pr. brev:

aflagte besgg:

udfgrte malinger:

skriftlig idéoplag/rapport:

C. Elselskabets omkostninger til virksomhedsrad-:

givning (sken)

D. Andel af omkostninger, som dszkkes af erhvervs-
virksomhederne selv (stgrrelsesorden)

3. GENEREL INFORMATION

Har selskabet

A. Skoleordninger (besgg af skoleklasser, under-
visning pa skoler/institutioner), hvor elbe-
sparelser er et vigtigt element

B. Orienteringsmgder for elinstallatgrer,
hvor elbesparelser er et vigtigt element

C. Foredrag/demonstration overfor forbrugergrup-
per, hvor elbesparelser er et vigtigt element:

D. Deltaget i eksterne udstillinger, hvor elbe-
sparelser er et vigtigt element

E. Udgifter til annoncer/brochurer med
elbesparelser som hovedemne (skgn)

4. TIDSDIFFERENTIEREDE TARIFFER'

)

Har selskabet

A. Virksomheder med tidsdifferentieret afregning:

Hvis ja, samlet &rligt elforbrug i virksomhe-
der med tidsdifferentieret afregning (skegn)

*) Herunder dag/nat tariffer (dobbelttarif)

1987

I dag

Ultimo 88

(antal virksomheder)

kr
1987

20

I dag

0 4

ja nej

I dag

O

ja nej

I dag

L O

ja nej

I dag
O O

ja nej

kr
1987

I dag

antal

kr
1988

oL

1988

Ultimo 88

0O O

ja nej

Ultimo 88

0 O

ja nej

Ultimo 88

O O

ja nej

Ultimo 88
O O

ja nej

kr
1988

Ultimo 88

antal

. "'[‘;:lvl:wvli."(.‘, B
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5. EVENTUELLE UDDYBENDE BEMARKNINGER

Hvordan vurderes mulighederne for at opni elbesparelser gennem forbrugerrad-
givning (evt. forelgbige resultater):

Kommentarerne kan f.eks. indeholde noget om demonstrationslokalet; om de be-
sggende till®egger oplysninger om apparaternes elforbrug ingen/lidt/stor
vagt. P4 virksomhedsomridet kan angives, hvad indsatsen forelgbig har omfat-
tet: generel information/tarifoplysninger/mélinger/elsparemuligheder. Evt.
forelgbige resultater bedes medtaget, f.eks. der er fundet elsparepotentiale
i stegrrelsesordenen 1/5/10/20/30 %, som er rentable for virksomhederne.

ES871771.BIL
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Danske Elvarkers Forening 17. november 1987

Journal 034.1-28 - KFS/DB

Elselskabernes konsulentordning.

1. Indledning

Elforsyningen har idag to konsulentordninger med hver sin malgruppe;

- Husholdningskonsulenter og elkonsulenter som vejleder og radgiver

mindre elforbrugere og

- energiradgivere som vejleder og radgiver erhvervsvirksomheder

og offentlige institutioner

I pkt. 2 og 3 beskrives de to konsulentordninger hver for sig.

Den interne erfaringsudveksling i elforsyninger omkring konsulent-
ordningerne er beskrevet i punkt 4, mens der i punkt 5 er givet en
kortfattet vurdering af fordele og ulemper ved de eksisterende
ordninger. De andre former for raddgivningsvirksomhed, som elfor-
syningen udever, er beskrevet i punkt 6. Og endelig er der i punkt 7
skitseret et eksempel pd& en radgivning, herunder.processen i en

radgivning, der omfatter savel mindre som stoerre elforbrugere.

2. Konsulentordningen vedr. mindre elforbrugere.

2.1. Samlet oversigt over ordningen.

Elselskabernes husholdningskonsulenter er uddannede som hushold-
ningslarere, mens elkonsulenterne kan vare ingenierer, elinstal-

latorer og andre tilsvarende teknikeruddannelser.

Vejledning og radgivning af elforbrugerne med henblik pa& korrekt og
rationel brug af elapparater har varet praktiseret ved en rzkke

danske elselskaber siden 1930 erne. Det har primart varet de mange
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almindelige elforbrugere, dvs. den daglige anvendelse af elapparater
i boligen, der har varet den vasentligste malgruppe for denne del af

elselskabernes rédgivningsarbejde.'

Udover de almindelige elhusholdningsapparater og belysning har
radgivning omkring opvarmning, vandopvarmning og varmeisolering—i de
sidste 20 &r varet vigtige arbejdsomrdder for elselskabernes kon-
sulenter. Ved mindre elforbrugere drejer det sig blandt andet om
okonomiberegninger, varmetabsberegninger, raddgivning vedr. konstruk-
tionsprincipper og varmeisolering i forbindelse med nybyggeri og
modernisering af eksisterende boliger. Omrader som radgivning
vedrerende valg af energiform samt valg og dimensionering af den
mest hensigsmassige type varmeanlag er endvidere benyttet af el-
forbrugerne i stor udstrazkning. Disse rddgivningsopgaver er ogsa
verdsat af elforbrugernes leveranderer, handvarkere og ovrige
radgivere. I takt med det stigende behov har det gennem drene varet

nedvendigt at udvide antallet af konsulenter.

Nogle elselskabers husholdningskonsulenter er begyndt at radgive i
rationel brug af storkekkenudstyr, installeret i institutioner,
hospitaler, kantiner osv., og det er hensigten at intensivere rad-

givningen pa dette omrade.

Konsulenternes arbejdsopgave har ogsd skiftet karakter 1 de senere
dr i og med, at der nu i hejere grad end tidligere fokuseres pa
apparaters elforbrug.

Denne r&dgivning sker dels i form af voksenundervisning, dels i
form af et veludviklet samarbejde med skolerne. Voksenundervis-
ningen sker bl.a. gennem kurser og demonstrationer for aftenskole-
elever, hjemmehjzlpere, husholdningselever m.fl. samt ved udstil-
linger og emneaftener med fra 20 op til 300_deltagere. En rzkke el-
selskaber har egne foredrags- og udstillinglokaler og undervis-
ningskekkener, medens andre elselskaber anvender skoler, forsam-
lingshuse o.lign. til deres undervisnings- og radgivningsarran-

gementer. Desuden retter et stort antal elforbrugere individuelle
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henvendelser til konsulenterne. Endelig har en razkke elselskaber pa
det seneste oprettet et edb-kartotek, der omfatter et stort antal

elépparater og de dertil svarende data, séledes at elforbrugerne

-hurtigt og effektivt kan fa& oplysninger om den mest energieffektive

apparat- eller maskintype til et givet formal.

Igennem konsulenternes samarbejde med skolerne opnds der arligt
kontakt til tusindvis af skolebern, der bl.a. undervises 1 rationel
elanvendelse, i metoder til nedbringelse af energiforbruget samt 1
sikkerhedsmassige forhold ved elanvendelse. Undervisningen finder

sted pa skolerne og i elselskabernes undervisningslokaler m.v..

Formdlet med konsulentordningen er at skabe den bevidste forbruger
med viden om rationel og besparende anvendelse af el. Pa den made
opfylder de enkelte selskaber ogsd deres forpligtelse som forbruger-

ejede selskaber.

Finansieringen af konsulentordningen sker over elprisen, dvs. af
forbrugerne selv inden for de rammer, som fastlagges af elforsy-
ningsloven. Baggrunden herfor er, at konsulentordningen af selska-
berne betragtes som en vasentlig serviceydelse, som ievrigt er

velanskrevet af forbrugerne.

Denne del af elselskabernes konsulenttjeneste henyender sig til den
forbrugerkreds, der reprasenterer det almindelige elforbrug, dvs. ca
60% af Danmarks samlede elforbrug. Et forsigtigt sken vil vare, at
elforsyningen gennem konsulentordningen som gennemsnit for hele
landet &rligt er i personlig kontakt med 5% af samtlige elforbru-

gere.

2.2. Erfaringer

Konsulentordningen over for de mindre elforbruger er godt indkert,
velfungerende og tilstrakkeligt bredt anlagt. Ordningens rakkevidde
vil selvfdlgelig med fordel kunne udvides ved, at alle eller blot

flere elselskaber, isar kommunale kom med i ordningen.
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3. Konsulentordningen vedr. erhvervsvirksomheder og offentlige

institutioner (energiraddgivere)

3.1. Samlet oversigt over ordningen

De mere §pecielle forbrugere - erhverv, industri og offentlige
institutioner - har ikke tidligere spillet nogen storre rolle 1
rddgivningsarbejdet, men er nu som malgruppe inddraget i elselskabe-

rnes konsulentordninger.

I 1986 - aftalen mellem regeringen og Socialdemokratiet om udbygnin-
gen af elsystemet blev der fokuseret pd energibesparelser og
specielt pa elbesparelser. Og samtidig hermed startede energimini-
steriet via Energispareudvalget kampagner dels over for erhvervs-
livets energiforbrug, dels over. for energiforbruget i amter og

kommuner.

Elselskaberner har pa den baggrund set det som sin opgave at med-
virke til, at ogsd erhvervene og offentlige institutioner radgives
om rationel anvendelse af energi i almindelighed og af el i sar-
deleshed pa samme mdde, som det ydes radgivning over for mindre

elforbrugere.

DEF ‘s bestyrelse har i december 1986 anbefalet, at elselskaberne
pitager sig en s&dan "energirddgivning" og har opfordret medlemmerne
£il1 aktivt at medvirke til fremme af elbesparelser overalt, hvor

dette er fornuftigt.

Enkelte elselskaber startede allerede i efterdret 1986 sa smat med
en konsulent- og radgivningstjeneste over for erhvervslivet og
offentlige institutioner. Idag har en razkke store og sma elselskaber
fulgt bestyrelsens opfordring og omkring drsskiftet 1988/89 forven-

tes 50-100 energirédgivere at vare ansat hos elforsyningen.

En kortfattet status viser, at ordningen henvender sig til det
private erhvervsliv og til offentlige institutioner med det formal

at gennemgd elforbruget hos sterre elforbrugere set i relation til




Bilag 5
side 5

omsaztning, produktion, antal ansatte, bygningsareal og andet ener-
giforbrug. Med udgangspunkt heri kan der herefter fra energiradgive-
rens side peges pa muligheder for energibesparelser, fx. anvendelse
af mere effektive apparater, energirigtig belysning, keling,
ventilation, varmegenvinding, revurdering af produktionsprocesser og
belastningsstyring. En foelge af energirddgivningen kan vare for-

bedringer i det lokale arbejdsmilje.

Energirddgivningen finder sted pd virksomhederne og i institutioner-

ne,

Ordningen finansieres delvis af de lokale elforsyningsselskaber,

delvis af virksomheder selv.

Energirddgiverne er typisk uddannede som ingenierer, elinstal-

laterer og byggeteknikere.

Det har veret nedvendigt for elforsyningen af etablere en (efter-)
uddannelsesordning for energirddgiverne. De kurser, som er igangsat,
har til formal at give energiraddgiverne den nedvendige viden af bade
grundlazggende teoretisk og af praktisk art. Deltagerne bliver derved
bedre istand til pad baggrund af tekniske og okonomiske vurderinger
at identificere relevante omrdder, hvor der kan sattes ind med

besparende aktiviteter.

Efteruddannelseskurserne henvender sig i forste razkke til de
medarbejdere hos elforsyningsselskaberne, der skal beskzftige sig
med energirddgivning. Konsulenter, ingenierer og andre teknikere hos
fx. radgivende ingenierfirmaer, installaterer og hos leveranderer

kan imidletid ogs& have udbytte af at deltage.

Energiradgivningen som sddan folges op med udveksling af erfaringer
m.v. i skriftlig form over for og mellem‘virksomhederne, saledes at
der pa lzngere sigt bliver tale om en selvforstarkende besparelses-

proces.
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3.2. Erfaringer

Energirddgivningsordningen overfor erhvervslivet og offentlige

: ."u:u:r:rn'):‘r.:'.L BT .

institutioner er under opbygning. I denne proces opsamles til
stadighed ny viden og nye erfaringer, som ferer til videreudvikling
af ordningens formal, malgruppe, arbejdsform m.v.. Pricipper og
arbejdsform forekommer imidlertid at vare hensigtsmassige. Det er pé
nuverende tidspunkt vanskeligt at fremdrage nogle generelle er-
faringer om effekt og gennemslagskraft. Men konkrete eksempler viser
imidlertid med tydelighed, at elselskaberne gennem energiradgivnin-

gen kan pege pa store besparelsesmuligheder.

Det er vasentligt til forstdelse af ordningens karakter, at der er
tale om radgivning/vejledning, hvor den praktiske udferelse af
resultaterne af energirddgivningen foretages af andre end elfor-
syningen, f.eks af radgivende ingenierfirmaer, installaterer og af

virksomheden selv.

4. Intern erfaringsudveksling.

Som noget meget vasentlig for begge konsulentordninger foregadr der
til stadighed en intern erfaringsudveksling inden for elforsyning om
ordningernes organisation, virkemidler, resultater, udvikling m.v.
Denne erfaringsudveksling, som er i kraftig vakst, foregar gennem
skriftligt materiale (bl.a. ERFA-blade) og gennem seminarer, mindre

meder og de permanente konsulentudvalg og energiudvalg.

5. Anden radgivning i elselskaberne

Ud over konsulentordningen for mindre elforbrugere og energi-
radgivningsordningen overfor erhvervsvirksomheder og offentlige
institutioner, der som falles sigte har rationel og besparende
elanvendelse, udever elforsyningen ogsé& anden form for radgivning.
Det galder sdledes i forbindelse med varmeplanlagning, belysning,

herunder vejbelysning, etablering af vedvarende energianlaeg (ferst
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og fremmest vindmeller) og - som en naturlig opgave - elinstallation
i forbindelse med starkstromsreglementet og tarifering af keb og

salg af el.

En sarlig form for rddgivning ligger endelig i det samarbejde, som
enkelte elselskaber fra tid til anden Hhar med‘importerer og produ-
center af el- og energiforbrugende apparater og med danske forskere
med henblik pa af fremskaffe eller udvikle energieffektive ap-
parater. P4 den mdde er der sdledes udviklet en energieffektiv
varmepumpe (KLIMA 4) og igangsat et projekt omkring udvikling af
lavenergikeleskabe (LER).

6. "Elforsyningen totale rddgivning"

Nedenfor er fremlagt et eksempel pd en totalrddgivning i en konkret
blokbebyggelse i Hersholm, omfattende sdvel arbejdsomrader for hus-
holdnings- og elkonsulenterne som for energiradgiverne. Den tankte
totalradgivning hviler pa de principper og de metoder for elfor-
syningens eksisterende konsulentordninger, som er beskrevet foran.
Af eksemplet fremgdr endvidere, hvordan en rddgivningsproces kan

gennemfores.
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NESA 2.11.87
Informationssektionen
aks.bwa

Case pa radgivning om elbesparelser, refererer til en bebyggelse i
NESA's forsyningsomrade.

Stikord til "blokdiagram”.

VI henvender os til kunden (Os —-> Kunde)

Resulterer denne henvendelse i en reaktion, henvender kunden sig til NESA.
Hvis nej undersages, hvordan henvendte vi os.

Det kan veere:

a. "NESA nyt" til alle kunder 4 gange/ar.

b. Annoncer, udstillinger.

¢. Husstandsomdelt invitation til aftendemonstration (ofte i samarbejde med lokale beboertore-
ninger a.l.)

d. Breve (malrettede til modtage-kategonier).

Kunde henvender sig til NESA (Kunde —> Os)

Analyse, udstyr og forbrug (alle malgrupper)

Bestemme hvilke installationer og apparater, der er tale om, samt bestemme (male) energiforbru-
get for disse over en periode.
Metode: Besigtigelse — interview — maling (forbrug og evt. belastning).

Analyse, adfeerd (alle malgrupper)

Undersage brugemes vaner m.h.t. brug af installationer og apparater
Metode: Spergeskemaer - interview — besigtigelse.

Feelles radgivning (beboere)
Adfaards- og holdningspavirkning.

Falles mgder:

a. Aftendemonstration.
b. Meder som skraddersys til beboemne afhasngige af deres behov: -
¢c. Informationsmaterialer (generelle samt specielt udarbejdede).

individue! radgivning - beboere

a. Spareforslag
b. Indkebsvejledning
c. Brugsvejledning.

e R
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Individue! radglvning (ejendomsadministration /-funktionarer, forretninger,
Institutioner m.v.)

a. Personlige mader.

Afdaskke mulighedeme for installation af energispareudstyr.
Adfaerds- og holdningspavirkning.
Kabs- og brugsvejledning.

b. Skriftlig information.

c. Individuel beregning (herunder skitseprojekt)

Beregning af besparelse ved szerlige energispareforanstaltninger.
Konsekvensberegning ved @ndret adfaard.

Projekt, radgivende Ingenigr/elinstallatar

Kunden far evt. udarbejdet et projekt over de energispareforanstaitninger, som skitseprojektet har
peget pa (evt. samarbejde mellem radgivende ingenigr/elinstaliater og NESA).

Kontrol af adfa2rds- og forbrugerandring

Over langere tidshorrisont:  Arsforbruget.
Over kortere tidshorrisont:  Maling pa afgang fra transformer evt. suppleret med hyppige maleraf-
laasninger (ugentlige) og specielt maleudstyr.
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